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Formulari de sol·licitud de queixa/reclamació/denúncia
 
Si desitgeu imprimir un formulari en blanc, seleccioneu el tipus de consumidor/a que sou i premeu el botó “Imprimiu en blanc”.
 
Si desitgeu imprimir el formulari una vegada l'empleneu, premeu el botó “Imprimiu”.
 
Si desitgeu esborrar tots els camps introduïts, premeu el botó “Netegeu”.
Formulario de solicitud de queja/reclamación/denuncia
 
Si desea imprimir un formulario en blanco, seleccione el tipo de consumidor/a que es y pulse el botón “Imprimir en blanco”.
 
Si desea imprimir el formulario una vez cumplimentado, pulse el botón “Imprimir”.
 
Si desea borrar todos los campos introducidos, pulse el botón “Borrar”.
Idioma: 
Qui reclama/qui denuncia: 
Queixa/ Reclamació/ Denúncia de consum
 I. Persona consumidora (introduïu les vostres dades)
Nom
1r Cognom
2n Cognom
NIF/NIE
Data de naixement
(dd/mm/aaaa)
Nom via
Número
Bloc
Escala
Pis
Porta
Codi postal
Localitat
Dades de contacte
Telèfon
Adreça electrònica
 II. Empresa (contra qui reclameu)
Nom comercial de l'establiment
Nom via
Número
Bloc
Escala
Pis
Porta
Codi postal
Localitat
Empresa o raó social
CIF/NIF
Telèfon
Adreça electrònica
Queixa/ Reclamació/ Denúncia de consum
 I. Entitat/Associació (introduïu les vostres dades)
Nom
NIF/NIE
Nom via
Número
Bloc
Escala
Pis
Porta
Codi postal
Localitat
Dades de contacte
Nom i cognoms
Telèfon
Adreça electrònica
 II. Empresa (contra qui reclameu)
Nom comercial de l'establiment
Nom via
Número
Bloc
Escala
Pis
Porta
Codi postal
Localitat
Empresa o raó social
CIF/NIF
Telèfon
Adreça electrònica
Queixa/ Reclamació/ Denúncia de consum
 I. Empresa (introduïu les vostres dades)
Nom comercial de l'establiment
Nom via
Número
Bloc
Escala
Pis
Porta
Codi postal
Localitat
Empresa o raó social
CIF/NIF
Dades de contacte
Nom i cognoms
Telèfon
Adreça electrònica
 II. Empresa (contra qui reclameu)
Nom comercial de l'establiment
Nom via
Número
Bloc
Escala
Pis
Porta
Codi postal
Localitat
Empresa o raó social
CIF/NIF
Telèfon
Adreça electrònica
 III. Explicació del fets
Què ha passat? (resumiu el contingut amb un màxim de dotze línies; si necessiteu més espai,
                           exposeu els vostres fets en un document i annexeu-lo al camp del final: ‘Documentació que adjunteu’)
¿Qué ha pasado? (resuma el contenido a un máximo de doce líneas; si necesita más espacio,
                              exponga los hechos en un documento y anéxelo en el camp del final: ‘Documentación que adjunta’)
 IV. Petició
Què demaneu/denuncieu? (resumiu amb un màxim de deu línies la petició.
                                            P. ex. que em tornin els diners, que s'investiguin i sancionin els fets...).
¿Qué demanda/denuncia? (resuma en un máximo de diez líneas la petición.
                                            P. ej: que me devuelvan el dinero, que se investiguen y sancionen los hechos...).
Si demaneu un import concret, especifiqueu-lo
Euros
Documentació que adjunteu (p.ex. factures, tiquets , justificant de la vostra reclamació a l’empresa, contractes,...):                                                                                                                                                                              Podeu enviar la documentació que adjunteu en els següents formats: PDF, Word, ODT, TIF i JPG, la mida de tots els fitxers no pot superar els 5Mb.
LOPD: D'acord amb l'article 5 de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal, us informem que les dades personals que ens faciliteu s'inclouen en un fitxer automatitzat, del qual és responsable l'Agència Catalana del Consum, amb la finalitat de realitzar la gestió que sol·liciteu, i assegurar-ne la confidencialitat i la seguretat. Els titulars de les dades personals podeu exercir els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició davant l'Agència Catalana del Consum (C. de Pamplona, 113, 08018 Barcelona).
De conformitat amb l'art. 6 de l'esmentada llei, les dades recollides podran ser tractades per a l'exercici de les funcions que són competència de l'Agència Catalana del Consum.
L'enviament triga entre un i dos minuts, tingueu paciència si us plau.
El envío puede tardar entre uno y dos minutos, tenga paciencia por favor.
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Reclamacio
Imprimiu en blanc
Imprimiu
Netegeu
Idioma: 
1
Qui reclama/qui denuncia: 
Persona
PF
Entitat/Associació
Empresa
Següent
Imprimiu en blanc
Imprimiu
Netegeu
Queixa/ Reclamació/ Denúncia de consum
 I. Persona consumidora (introduïu les vostres dades)
Nom
Nom
1r Cognom
Primer cognom
2n Cognom
Segon cognom
Tipus document
CIF
NIE
NIF
Passaport
Permís de residència
1
4
2
3
5
NIF/NIE
NIF/NIE
Data de naixement
Data de naixement
Home
Dona
Tipus via
Agregat
Albareda
Apartat Correos
Area, Raval
Avinguda
Baixada
Barranc, Corregada
Barri
Bloc
Camí
Campa
Carrer
Carrero
Carreró
Carretera
Cases, Caseriu
Col·Legi
Colònia
Costat, Vessant
Diputació
Disseminats
Edificis
Edificis
Entrada, Eixample
Escalinata, Graonada
Esplanada
Extramurs
Extrarradi
Ferrocarril
Glorieta
Gran Via
Grup
Hort
Illa De Cases
Jardins
Lloc
Lloc
Llogaret
Masia
Mercat
Moll
Municipi
Muntanya
Parròquia
Partida
Passatge
Passeig
Pendent
Perllongament, Continuacio
Plaça
Poblat
Poligon
Pont
Pujada
Quinta
Racó, Raconada
Ramal
Rambla
Rampa
Riera
Rierol
Ronda
Rua, Cami Real
Sender, Caminol
Solar, Saló
Sortida
Terrenys
Torrent
Travessera
Travessia
Urbanització
Via
Via Publica Indeterminada
Xalet
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
Nom via
Nom de la via
Número
Número
Bloc
Bloc
Escala
Escala
Pis
Pis
Porta
Porta
Codi postal
Codi postal
Visc fora de l'Estat espanyol
Altres localitats
País
Afganistan
Albània
Alemanya
Algèria
Andorra
Angola
Anguilla
Antàrtida
Antigua i Barbuda
Antilles Neerlandeses
Aràbia Saudita
Argentina
Armènia
Aruba
Austràlia
Àustria
Avituallament i combustible
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis amb països tercers
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Azerbaidjan
Bahames
Bahrain
Bangla Desh
Barbados
Bèlgica
Belize
Benín
Bermudes, les
Bhutan
Bielorússia
Bolívia
Bòsnia i Hercegovina
Botswana
Bouvet, illa
Brasil
Brunei
Bulgària
Burkina Faso
Burundi
Caiman, les
Cambotja
Camerun
Canadà
Cap Verd
Centreafricana, República
Ceuta
Cisjordània i Gaza
Cocos, illes
Colòmbia
Comores
Congo
Congo, República Democràtica del
Cook, illes
Corea, República de
Corea, República Democràtica Popul
Costa d'Ivori
Costa Rica
Croàcia
Cuba
Christmes, illa
Dinamarca
Djibuoti
Dominica
Dominicana, República
Egipte
Equador
Eritrea
Eslovàquia
Eslovènia
Estats Units d'Amèrica
Estats Units d'Amèrica (illes menors allunyades)
Estònia
Etiòpia
Fèroe, illes
Fiji
Filipines
Finlàndia
França
França (territoris del sud)
Gabon
Gàmbia
Geòrgia
Geòrgia del Sud i Sandwich del Sud, illes
Ghana
Gibraltar
Grècia
Grenada
Grenlàndia
Guam
Guatemala
Guinea
Guinea Bissau
Guinea Equatorial
Guyana
Haití
Heard, illa i McDonald, illes
Hondures
Hong Kong
Hongria
Iemen
Índia
Indonèsia
Iran
Iraq
Irlanda
Islàndia
Israel
Itàlia
Jamaica
Japó
Jordània
Kazakhstan
Kenya
Kirguizistan
Kiribati
Kosovo
Kuwait
Laos
Lesotho
Letònia
Líban
Libèria
Líbia
Liechtenstein
Lituània
Luxemburg
Macau
Macedònia
Madagascar
Malàisia
Malawi
Maldives
Mali
Malta
Malvines, illes
Mariannes del Nord, illes
Marroc
Marshall
Maurici
Mauritània
Mayotte
Melilla
Mèxic
Micronèsia, Estats Federats de
Moçambic
Moldàvia
Mongòlia
Montenegro
Montserrat
Myanma
Namíbia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Níger
Nigèria
Niue
Norfolk, illa
Noruega
Nova Caledònia
Nova Zelanda
Oman
Països Baixos
Països i territoris no determinats
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Pakistan
Palau
Panamà
Papua Nova Guinea
Paraguai
Perú
Pitcairn
Polinèsia Francesa
Polònia
Portugal
Qatar
Regne Unit
Romania
Rússia
Rwanda
Saint Christopher i Nevis
Saint Lucia
Saint Vincent i les Grenadines
Saint-Pierre-et-Miquelon
Salomó
Salvador, el
Samoa
Samoa Americana
San Marino
Santa Helena
São Tomé i Príncipe
Senegal
Sèrbia
Seychelles
Sierra Leone
Singapur
Síria
Somàlia
Sri Lanka
Sud-àfrica, República de
Sudan
Suècia
Suïssa
Surinam
Swazilàndia
Tadjikistan
Tailàndia
Taiwan
Tanzània
Territori britànic de l'Oceà Índic
Timor Oriental
Togo
Tokelau
Tonga
Trinitat i Tobago
Tunísia
Turkmenistan
Turks i Caicos, illes
Turquia
Tuvalu
Txad
Txeca, República
Ucraïna
Uganda
Unió dels Emirats Àrabs
Unió Europea
Uruguai
Uzbekistan
Vanuatu
Vaticà
Veneçuela
Verges, illes (Estats Units d'Amèrica)
Verges, illes (Regne Unit)
Vietnam
Wallis i Futuna
Xile
Xina
Xipre
Zàmbia
Zimbabwe
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
Província
Àlaba
Alacant
Albacete
Almeria
Astúries
Àvila
Badajoz
Balears
Barcelona
Biscaia
Burgos
Càceres
Cadis
Cantàbria
Castelló
Ceuta
Ciudad Real
Conca
Còrdova
Corunya, A
Girona
Granada
Guadalajara
Guipúscoa
Huelva
Jaén
Lugo
Lleida
Lleó
Madrid
Màlaga
Melilla
Múrcia
Navarra
Ourense
Osca
Palència
Palmas, Las
Pontevedra
Rioja, La
Salamanca
Santa Cruz de Tenerife
Saragossa
Segòvia
Sevilla
Sòria
Tarragona
Terol
Toledo
València
Valladolid
Zamora
1
3
2
4
33
5
6
7
8
48
9
10
11
39
12
51
13
16
14
15
17
18
19
20
21
23
27
25
24
28
29
52
30
31
32
22
34
35
36
26
37
38
50
40
41
42
43
44
45
46
47
49
Municipi
Localitat
Localitat
Localitat
Localitat
Dades de contacte
Telèfon
Telèfon
Adreça electrònica
Adreça electrònica
 II. Empresa (contra qui reclameu)
Nom comercial de l'establiment
Nom comercial de l'establiment
Tipus via
Agregat
Albareda
Apartat Correos
Area, Raval
Avinguda
Baixada
Barranc, Corregada
Barri
Bloc
Camí
Campa
Carrer
Carrero
Carreró
Carretera
Cases, Caseriu
Col·Legi
Colònia
Costat, Vessant
Diputació
Disseminats
Edificis
Edificis
Entrada, Eixample
Escalinata, Graonada
Esplanada
Extramurs
Extrarradi
Ferrocarril
Glorieta
Gran Via
Grup
Hort
Illa De Cases
Jardins
Lloc
Lloc
Llogaret
Masia
Mercat
Moll
Municipi
Muntanya
Parròquia
Partida
Passatge
Passeig
Pendent
Perllongament, Continuacio
Plaça
Poblat
Poligon
Pont
Pujada
Quinta
Racó, Raconada
Ramal
Rambla
Rampa
Riera
Rierol
Ronda
Rua, Cami Real
Sender, Caminol
Solar, Saló
Sortida
Terrenys
Torrent
Travessera
Travessia
Urbanització
Via
Via Publica Indeterminada
Xalet
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
Nom via
Nom de la via
Número
Número
Bloc
Bloc
Escala
Escala
Pis
Pis
Porta
Porta
Codi postal
Codi postal
És de fora de l'Estat espanyol
Altres localitats
País
Afganistan
Albània
Alemanya
Algèria
Andorra
Angola
Anguilla
Antàrtida
Antigua i Barbuda
Antilles Neerlandeses
Aràbia Saudita
Argentina
Armènia
Aruba
Austràlia
Àustria
Avituallament i combustible
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis amb països tercers
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Azerbaidjan
Bahames
Bahrain
Bangla Desh
Barbados
Bèlgica
Belize
Benín
Bermudes, les
Bhutan
Bielorússia
Bolívia
Bòsnia i Hercegovina
Botswana
Bouvet, illa
Brasil
Brunei
Bulgària
Burkina Faso
Burundi
Caiman, les
Cambotja
Camerun
Canadà
Cap Verd
Centreafricana, República
Ceuta
Cisjordània i Gaza
Cocos, illes
Colòmbia
Comores
Congo
Congo, República Democràtica del
Cook, illes
Corea, República de
Corea, República Democràtica Popul
Costa d'Ivori
Costa Rica
Croàcia
Cuba
Christmes, illa
Dinamarca
Djibuoti
Dominica
Dominicana, República
Egipte
Equador
Eritrea
Eslovàquia
Eslovènia
Estats Units d'Amèrica
Estats Units d'Amèrica (illes menors allunyades)
Estònia
Etiòpia
Fèroe, illes
Fiji
Filipines
Finlàndia
França
França (territoris del sud)
Gabon
Gàmbia
Geòrgia
Geòrgia del Sud i Sandwich del Sud, illes
Ghana
Gibraltar
Grècia
Grenada
Grenlàndia
Guam
Guatemala
Guinea
Guinea Bissau
Guinea Equatorial
Guyana
Haití
Heard, illa i McDonald, illes
Hondures
Hong Kong
Hongria
Iemen
Índia
Indonèsia
Iran
Iraq
Irlanda
Islàndia
Israel
Itàlia
Jamaica
Japó
Jordània
Kazakhstan
Kenya
Kirguizistan
Kiribati
Kosovo
Kuwait
Laos
Lesotho
Letònia
Líban
Libèria
Líbia
Liechtenstein
Lituània
Luxemburg
Macau
Macedònia
Madagascar
Malàisia
Malawi
Maldives
Mali
Malta
Malvines, illes
Mariannes del Nord, illes
Marroc
Marshall
Maurici
Mauritània
Mayotte
Melilla
Mèxic
Micronèsia, Estats Federats de
Moçambic
Moldàvia
Mongòlia
Montenegro
Montserrat
Myanma
Namíbia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Níger
Nigèria
Niue
Norfolk, illa
Noruega
Nova Caledònia
Nova Zelanda
Oman
Països Baixos
Països i territoris no determinats
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Pakistan
Palau
Panamà
Papua Nova Guinea
Paraguai
Perú
Pitcairn
Polinèsia Francesa
Polònia
Portugal
Qatar
Regne Unit
Romania
Rússia
Rwanda
Saint Christopher i Nevis
Saint Lucia
Saint Vincent i les Grenadines
Saint-Pierre-et-Miquelon
Salomó
Salvador, el
Samoa
Samoa Americana
San Marino
Santa Helena
São Tomé i Príncipe
Senegal
Sèrbia
Seychelles
Sierra Leone
Singapur
Síria
Somàlia
Sri Lanka
Sud-àfrica, República de
Sudan
Suècia
Suïssa
Surinam
Swazilàndia
Tadjikistan
Tailàndia
Taiwan
Tanzània
Territori britànic de l'Oceà Índic
Timor Oriental
Togo
Tokelau
Tonga
Trinitat i Tobago
Tunísia
Turkmenistan
Turks i Caicos, illes
Turquia
Tuvalu
Txad
Txeca, República
Ucraïna
Uganda
Unió dels Emirats Àrabs
Unió Europea
Uruguai
Uzbekistan
Vanuatu
Vaticà
Veneçuela
Verges, illes (Estats Units d'Amèrica)
Verges, illes (Regne Unit)
Vietnam
Wallis i Futuna
Xile
Xina
Xipre
Zàmbia
Zimbabwe
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
Província
Àlaba
Alacant
Albacete
Almeria
Astúries
Àvila
Badajoz
Balears
Barcelona
Biscaia
Burgos
Càceres
Cadis
Cantàbria
Castelló
Ceuta
Ciudad Real
Conca
Còrdova
Corunya, A
Girona
Granada
Guadalajara
Guipúscoa
Huelva
Jaén
Lugo
Lleida
Lleó
Madrid
Màlaga
Melilla
Múrcia
Navarra
Ourense
Osca
Palència
Palmas, Las
Pontevedra
Rioja, La
Salamanca
Santa Cruz de Tenerife
Saragossa
Segòvia
Sevilla
Sòria
Tarragona
Terol
Toledo
València
Valladolid
Zamora
1
3
2
4
33
5
6
7
8
48
9
10
11
39
12
51
13
16
14
15
17
18
19
20
21
23
27
25
24
28
29
52
30
31
32
22
34
35
36
26
37
38
50
40
41
42
43
44
45
46
47
49
Municipi
Localitat
Localitat
Localitat
Localitat
Empresa o raó social
Empresa o raó social
CIF
NIF
1
2
Tipus document
CIF/NIF
CIF/NIF
Telèfon
Telèfon
Adreça electrònica
Adreça electrònica
Anterior
Següent
Imprimiu en blanc
Imprimiu
Netegeu
Queixa/ Reclamació/ Denúncia de consum
 I. Entitat/Associació (introduïu les vostres dades)
Nom
Nom
Tipus d'organisme
Administració Autònomica
Administració Provincial
Altres organismes oficial
Altres països/Internacionals
Associacions de Consumidors
Associacions Empresarials
Col·legis Professionals
Comunitaris
Juntes Arbitrals
OCIC (Administració Comarcal)
OMIC (Administració Local)
1
7
11
9
2
6
10
8
3
5
4
Tipus document
CIF
NIE
NIF
Passaport
Permís de residència
1
4
2
3
5
NIF/NIE
NIF/NIE
Tipus via
Agregat
Albareda
Apartat Correos
Area, Raval
Avinguda
Baixada
Barranc, Corregada
Barri
Bloc
Camí
Campa
Carrer
Carrero
Carreró
Carretera
Cases, Caseriu
Col·Legi
Colònia
Costat, Vessant
Diputació
Disseminats
Edificis
Edificis
Entrada, Eixample
Escalinata, Graonada
Esplanada
Extramurs
Extrarradi
Ferrocarril
Glorieta
Gran Via
Grup
Hort
Illa De Cases
Jardins
Lloc
Lloc
Llogaret
Masia
Mercat
Moll
Municipi
Muntanya
Parròquia
Partida
Passatge
Passeig
Pendent
Perllongament, Continuacio
Plaça
Poblat
Poligon
Pont
Pujada
Quinta
Racó, Raconada
Ramal
Rambla
Rampa
Riera
Rierol
Ronda
Rua, Cami Real
Sender, Caminol
Solar, Saló
Sortida
Terrenys
Torrent
Travessera
Travessia
Urbanització
Via
Via Publica Indeterminada
Xalet
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
Nom via
Nom de la via
Número
Número
Bloc
Bloc
Escala
Escala
Pis
Pis
Porta
Porta
Codi postal
Codi postal
És de fora de l'Estat espanyol
Altres localitats
País
Afganistan
Albània
Alemanya
Algèria
Andorra
Angola
Anguilla
Antàrtida
Antigua i Barbuda
Antilles Neerlandeses
Aràbia Saudita
Argentina
Armènia
Aruba
Austràlia
Àustria
Avituallament i combustible
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis amb països tercers
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Azerbaidjan
Bahames
Bahrain
Bangla Desh
Barbados
Bèlgica
Belize
Benín
Bermudes, les
Bhutan
Bielorússia
Bolívia
Bòsnia i Hercegovina
Botswana
Bouvet, illa
Brasil
Brunei
Bulgària
Burkina Faso
Burundi
Caiman, les
Cambotja
Camerun
Canadà
Cap Verd
Centreafricana, República
Ceuta
Cisjordània i Gaza
Cocos, illes
Colòmbia
Comores
Congo
Congo, República Democràtica del
Cook, illes
Corea, República de
Corea, República Democràtica Popul
Costa d'Ivori
Costa Rica
Croàcia
Cuba
Christmes, illa
Dinamarca
Djibuoti
Dominica
Dominicana, República
Egipte
Equador
Eritrea
Eslovàquia
Eslovènia
Estats Units d'Amèrica
Estats Units d'Amèrica (illes menors allunyades)
Estònia
Etiòpia
Fèroe, illes
Fiji
Filipines
Finlàndia
França
França (territoris del sud)
Gabon
Gàmbia
Geòrgia
Geòrgia del Sud i Sandwich del Sud, illes
Ghana
Gibraltar
Grècia
Grenada
Grenlàndia
Guam
Guatemala
Guinea
Guinea Bissau
Guinea Equatorial
Guyana
Haití
Heard, illa i McDonald, illes
Hondures
Hong Kong
Hongria
Iemen
Índia
Indonèsia
Iran
Iraq
Irlanda
Islàndia
Israel
Itàlia
Jamaica
Japó
Jordània
Kazakhstan
Kenya
Kirguizistan
Kiribati
Kosovo
Kuwait
Laos
Lesotho
Letònia
Líban
Libèria
Líbia
Liechtenstein
Lituània
Luxemburg
Macau
Macedònia
Madagascar
Malàisia
Malawi
Maldives
Mali
Malta
Malvines, illes
Mariannes del Nord, illes
Marroc
Marshall
Maurici
Mauritània
Mayotte
Melilla
Mèxic
Micronèsia, Estats Federats de
Moçambic
Moldàvia
Mongòlia
Montenegro
Montserrat
Myanma
Namíbia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Níger
Nigèria
Niue
Norfolk, illa
Noruega
Nova Caledònia
Nova Zelanda
Oman
Països Baixos
Països i territoris no determinats
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Pakistan
Palau
Panamà
Papua Nova Guinea
Paraguai
Perú
Pitcairn
Polinèsia Francesa
Polònia
Portugal
Qatar
Regne Unit
Romania
Rússia
Rwanda
Saint Christopher i Nevis
Saint Lucia
Saint Vincent i les Grenadines
Saint-Pierre-et-Miquelon
Salomó
Salvador, el
Samoa
Samoa Americana
San Marino
Santa Helena
São Tomé i Príncipe
Senegal
Sèrbia
Seychelles
Sierra Leone
Singapur
Síria
Somàlia
Sri Lanka
Sud-àfrica, República de
Sudan
Suècia
Suïssa
Surinam
Swazilàndia
Tadjikistan
Tailàndia
Taiwan
Tanzània
Territori britànic de l'Oceà Índic
Timor Oriental
Togo
Tokelau
Tonga
Trinitat i Tobago
Tunísia
Turkmenistan
Turks i Caicos, illes
Turquia
Tuvalu
Txad
Txeca, República
Ucraïna
Uganda
Unió dels Emirats Àrabs
Unió Europea
Uruguai
Uzbekistan
Vanuatu
Vaticà
Veneçuela
Verges, illes (Estats Units d'Amèrica)
Verges, illes (Regne Unit)
Vietnam
Wallis i Futuna
Xile
Xina
Xipre
Zàmbia
Zimbabwe
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
Província
Àlaba
Alacant
Albacete
Almeria
Astúries
Àvila
Badajoz
Balears
Barcelona
Biscaia
Burgos
Càceres
Cadis
Cantàbria
Castelló
Ceuta
Ciudad Real
Conca
Còrdova
Corunya, A
Girona
Granada
Guadalajara
Guipúscoa
Huelva
Jaén
Lugo
Lleida
Lleó
Madrid
Màlaga
Melilla
Múrcia
Navarra
Ourense
Osca
Palència
Palmas, Las
Pontevedra
Rioja, La
Salamanca
Santa Cruz de Tenerife
Saragossa
Segòvia
Sevilla
Sòria
Tarragona
Terol
Toledo
València
Valladolid
Zamora
1
3
2
4
33
5
6
7
8
48
9
10
11
39
12
51
13
16
14
15
17
18
19
20
21
23
27
25
24
28
29
52
30
31
32
22
34
35
36
26
37
38
50
40
41
42
43
44
45
46
47
49
Municipi
Localitat
Localitat
Localitat
Localitat
Dades de contacte
Nom i cognoms
Nom i cognoms
Telèfon
Telèfon
Adreça electrònica
Adreça electrònica
 II. Empresa (contra qui reclameu)
Nom comercial de l'establiment
Nom comercial de l'establiment
Tipus via
Agregat
Albareda
Apartat Correos
Area, Raval
Avinguda
Baixada
Barranc, Corregada
Barri
Bloc
Camí
Campa
Carrer
Carrero
Carreró
Carretera
Cases, Caseriu
Col·Legi
Colònia
Costat, Vessant
Diputació
Disseminats
Edificis
Edificis
Entrada, Eixample
Escalinata, Graonada
Esplanada
Extramurs
Extrarradi
Ferrocarril
Glorieta
Gran Via
Grup
Hort
Illa De Cases
Jardins
Lloc
Lloc
Llogaret
Masia
Mercat
Moll
Municipi
Muntanya
Parròquia
Partida
Passatge
Passeig
Pendent
Perllongament, Continuacio
Plaça
Poblat
Poligon
Pont
Pujada
Quinta
Racó, Raconada
Ramal
Rambla
Rampa
Riera
Rierol
Ronda
Rua, Cami Real
Sender, Caminol
Solar, Saló
Sortida
Terrenys
Torrent
Travessera
Travessia
Urbanització
Via
Via Publica Indeterminada
Xalet
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
Nom via
Nom de la via
Número
Número
Bloc
Bloc
Escala
Escala
Pis
Pis
Porta
Porta
Codi postal
Codi postal
És de fora de l'Estat espanyol
Altres localitats
País
Afganistan
Albània
Alemanya
Algèria
Andorra
Angola
Anguilla
Antàrtida
Antigua i Barbuda
Antilles Neerlandeses
Aràbia Saudita
Argentina
Armènia
Aruba
Austràlia
Àustria
Avituallament i combustible
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis amb països tercers
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Azerbaidjan
Bahames
Bahrain
Bangla Desh
Barbados
Bèlgica
Belize
Benín
Bermudes, les
Bhutan
Bielorússia
Bolívia
Bòsnia i Hercegovina
Botswana
Bouvet, illa
Brasil
Brunei
Bulgària
Burkina Faso
Burundi
Caiman, les
Cambotja
Camerun
Canadà
Cap Verd
Centreafricana, República
Ceuta
Cisjordània i Gaza
Cocos, illes
Colòmbia
Comores
Congo
Congo, República Democràtica del
Cook, illes
Corea, República de
Corea, República Democràtica Popul
Costa d'Ivori
Costa Rica
Croàcia
Cuba
Christmes, illa
Dinamarca
Djibuoti
Dominica
Dominicana, República
Egipte
Equador
Eritrea
Eslovàquia
Eslovènia
Estats Units d'Amèrica
Estats Units d'Amèrica (illes menors allunyades)
Estònia
Etiòpia
Fèroe, illes
Fiji
Filipines
Finlàndia
França
França (territoris del sud)
Gabon
Gàmbia
Geòrgia
Geòrgia del Sud i Sandwich del Sud, illes
Ghana
Gibraltar
Grècia
Grenada
Grenlàndia
Guam
Guatemala
Guinea
Guinea Bissau
Guinea Equatorial
Guyana
Haití
Heard, illa i McDonald, illes
Hondures
Hong Kong
Hongria
Iemen
Índia
Indonèsia
Iran
Iraq
Irlanda
Islàndia
Israel
Itàlia
Jamaica
Japó
Jordània
Kazakhstan
Kenya
Kirguizistan
Kiribati
Kosovo
Kuwait
Laos
Lesotho
Letònia
Líban
Libèria
Líbia
Liechtenstein
Lituània
Luxemburg
Macau
Macedònia
Madagascar
Malàisia
Malawi
Maldives
Mali
Malta
Malvines, illes
Mariannes del Nord, illes
Marroc
Marshall
Maurici
Mauritània
Mayotte
Melilla
Mèxic
Micronèsia, Estats Federats de
Moçambic
Moldàvia
Mongòlia
Montenegro
Montserrat
Myanma
Namíbia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Níger
Nigèria
Niue
Norfolk, illa
Noruega
Nova Caledònia
Nova Zelanda
Oman
Països Baixos
Països i territoris no determinats
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Pakistan
Palau
Panamà
Papua Nova Guinea
Paraguai
Perú
Pitcairn
Polinèsia Francesa
Polònia
Portugal
Qatar
Regne Unit
Romania
Rússia
Rwanda
Saint Christopher i Nevis
Saint Lucia
Saint Vincent i les Grenadines
Saint-Pierre-et-Miquelon
Salomó
Salvador, el
Samoa
Samoa Americana
San Marino
Santa Helena
São Tomé i Príncipe
Senegal
Sèrbia
Seychelles
Sierra Leone
Singapur
Síria
Somàlia
Sri Lanka
Sud-àfrica, República de
Sudan
Suècia
Suïssa
Surinam
Swazilàndia
Tadjikistan
Tailàndia
Taiwan
Tanzània
Territori britànic de l'Oceà Índic
Timor Oriental
Togo
Tokelau
Tonga
Trinitat i Tobago
Tunísia
Turkmenistan
Turks i Caicos, illes
Turquia
Tuvalu
Txad
Txeca, República
Ucraïna
Uganda
Unió dels Emirats Àrabs
Unió Europea
Uruguai
Uzbekistan
Vanuatu
Vaticà
Veneçuela
Verges, illes (Estats Units d'Amèrica)
Verges, illes (Regne Unit)
Vietnam
Wallis i Futuna
Xile
Xina
Xipre
Zàmbia
Zimbabwe
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
241
242
243
244
245
Província
Àlaba
Alacant
Albacete
Almeria
Astúries
Àvila
Badajoz
Balears
Barcelona
Biscaia
Burgos
Càceres
Cadis
Cantàbria
Castelló
Ceuta
Ciudad Real
Conca
Còrdova
Corunya, A
Girona
Granada
Guadalajara
Guipúscoa
Huelva
Jaén
Lugo
Lleida
Lleó
Madrid
Màlaga
Melilla
Múrcia
Navarra
Ourense
Osca
Palència
Palmas, Las
Pontevedra
Rioja, La
Salamanca
Santa Cruz de Tenerife
Saragossa
Segòvia
Sevilla
Sòria
Tarragona
Terol
Toledo
València
Valladolid
Zamora
1
3
2
4
33
5
6
7
8
48
9
10
11
39
12
51
13
16
14
15
17
18
19
20
21
23
27
25
24
28
29
52
30
31
32
22
34
35
36
26
37
38
50
40
41
42
43
44
45
46
47
49
Municipi
Localitat
Localitat
Localitat
Localitat
Empresa o raó social
Empresa o raó social
CIF
NIF
1
2
Tipus document
NIF/CIF
NIF/CIF
Telèfon
Telèfon
Adreça electrònica
Adreça electrònica
Anterior
Següent
Imprimiu en blanc
Imprimiu
Netegeu
Queixa/ Reclamació/ Denúncia de consum
 I. Empresa (introduïu les vostres dades)
Nom comercial de l'establiment
Nom comercial de l'establiment
Tipus via
Agregat
Albareda
Apartat Correos
Area, Raval
Avinguda
Baixada
Barranc, Corregada
Barri
Bloc
Camí
Campa
Carrer
Carrero
Carreró
Carretera
Cases, Caseriu
Col·Legi
Colònia
Costat, Vessant
Diputació
Disseminats
Edificis
Edificis
Entrada, Eixample
Escalinata, Graonada
Esplanada
Extramurs
Extrarradi
Ferrocarril
Glorieta
Gran Via
Grup
Hort
Illa De Cases
Jardins
Lloc
Lloc
Llogaret
Masia
Mercat
Moll
Municipi
Muntanya
Parròquia
Partida
Passatge
Passeig
Pendent
Perllongament, Continuacio
Plaça
Poblat
Poligon
Pont
Pujada
Quinta
Racó, Raconada
Ramal
Rambla
Rampa
Riera
Rierol
Ronda
Rua, Cami Real
Sender, Caminol
Solar, Saló
Sortida
Terrenys
Torrent
Travessera
Travessia
Urbanització
Via
Via Publica Indeterminada
Xalet
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
Nom via
Nom de la via
Número
Número
Bloc
Bloc
Escala
Escala
Pis
Pis
Porta
Porta
Codi postal
Codi postal
És de fora de l'Estat espanyol
Altres localitats
País
Afganistan
Albània
Alemanya
Algèria
Andorra
Angola
Anguilla
Antàrtida
Antigua i Barbuda
Antilles Neerlandeses
Aràbia Saudita
Argentina
Armènia
Aruba
Austràlia
Àustria
Avituallament i combustible
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis amb països tercers
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Azerbaidjan
Bahames
Bahrain
Bangla Desh
Barbados
Bèlgica
Belize
Benín
Bermudes, les
Bhutan
Bielorússia
Bolívia
Bòsnia i Hercegovina
Botswana
Bouvet, illa
Brasil
Brunei
Bulgària
Burkina Faso
Burundi
Caiman, les
Cambotja
Camerun
Canadà
Cap Verd
Centreafricana, República
Ceuta
Cisjordània i Gaza
Cocos, illes
Colòmbia
Comores
Congo
Congo, República Democràtica del
Cook, illes
Corea, República de
Corea, República Democràtica Popul
Costa d'Ivori
Costa Rica
Croàcia
Cuba
Christmes, illa
Dinamarca
Djibuoti
Dominica
Dominicana, República
Egipte
Equador
Eritrea
Eslovàquia
Eslovènia
Estats Units d'Amèrica
Estats Units d'Amèrica (illes menors allunyades)
Estònia
Etiòpia
Fèroe, illes
Fiji
Filipines
Finlàndia
França
França (territoris del sud)
Gabon
Gàmbia
Geòrgia
Geòrgia del Sud i Sandwich del Sud, illes
Ghana
Gibraltar
Grècia
Grenada
Grenlàndia
Guam
Guatemala
Guinea
Guinea Bissau
Guinea Equatorial
Guyana
Haití
Heard, illa i McDonald, illes
Hondures
Hong Kong
Hongria
Iemen
Índia
Indonèsia
Iran
Iraq
Irlanda
Islàndia
Israel
Itàlia
Jamaica
Japó
Jordània
Kazakhstan
Kenya
Kirguizistan
Kiribati
Kosovo
Kuwait
Laos
Lesotho
Letònia
Líban
Libèria
Líbia
Liechtenstein
Lituània
Luxemburg
Macau
Macedònia
Madagascar
Malàisia
Malawi
Maldives
Mali
Malta
Malvines, illes
Mariannes del Nord, illes
Marroc
Marshall
Maurici
Mauritània
Mayotte
Melilla
Mèxic
Micronèsia, Estats Federats de
Moçambic
Moldàvia
Mongòlia
Montenegro
Montserrat
Myanma
Namíbia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Níger
Nigèria
Niue
Norfolk, illa
Noruega
Nova Caledònia
Nova Zelanda
Oman
Països Baixos
Països i territoris no determinats
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Pakistan
Palau
Panamà
Papua Nova Guinea
Paraguai
Perú
Pitcairn
Polinèsia Francesa
Polònia
Portugal
Qatar
Regne Unit
Romania
Rússia
Rwanda
Saint Christopher i Nevis
Saint Lucia
Saint Vincent i les Grenadines
Saint-Pierre-et-Miquelon
Salomó
Salvador, el
Samoa
Samoa Americana
San Marino
Santa Helena
São Tomé i Príncipe
Senegal
Sèrbia
Seychelles
Sierra Leone
Singapur
Síria
Somàlia
Sri Lanka
Sud-àfrica, República de
Sudan
Suècia
Suïssa
Surinam
Swazilàndia
Tadjikistan
Tailàndia
Taiwan
Tanzània
Territori britànic de l'Oceà Índic
Timor Oriental
Togo
Tokelau
Tonga
Trinitat i Tobago
Tunísia
Turkmenistan
Turks i Caicos, illes
Turquia
Tuvalu
Txad
Txeca, República
Ucraïna
Uganda
Unió dels Emirats Àrabs
Unió Europea
Uruguai
Uzbekistan
Vanuatu
Vaticà
Veneçuela
Verges, illes (Estats Units d'Amèrica)
Verges, illes (Regne Unit)
Vietnam
Wallis i Futuna
Xile
Xina
Xipre
Zàmbia
Zimbabwe
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
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Ciudad Real
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Còrdova
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Girona
Granada
Guadalajara
Guipúscoa
Huelva
Jaén
Lugo
Lleida
Lleó
Madrid
Màlaga
Melilla
Múrcia
Navarra
Ourense
Osca
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Rioja, La
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Municipi
Localitat
Localitat
Localitat
Localitat
Empresa o raó social
Empresa o raó social
CIF
NIF
1
2
Tipus document
NIF/CIF
NIF/CIF
Dades de contacte
Nom i cognoms
Nom i cognoms
Telèfon
Telèfon
Adreça electrònica
Adreça electrònica
 II. Empresa (contra qui reclameu)
Nom comercial de l'establiment
Nom comercial de l'establiment
Tipus via
Agregat
Albareda
Apartat Correos
Area, Raval
Avinguda
Baixada
Barranc, Corregada
Barri
Bloc
Camí
Campa
Carrer
Carrero
Carreró
Carretera
Cases, Caseriu
Col·Legi
Colònia
Costat, Vessant
Diputació
Disseminats
Edificis
Edificis
Entrada, Eixample
Escalinata, Graonada
Esplanada
Extramurs
Extrarradi
Ferrocarril
Glorieta
Gran Via
Grup
Hort
Illa De Cases
Jardins
Lloc
Lloc
Llogaret
Masia
Mercat
Moll
Municipi
Muntanya
Parròquia
Partida
Passatge
Passeig
Pendent
Perllongament, Continuacio
Plaça
Poblat
Poligon
Pont
Pujada
Quinta
Racó, Raconada
Ramal
Rambla
Rampa
Riera
Rierol
Ronda
Rua, Cami Real
Sender, Caminol
Solar, Saló
Sortida
Terrenys
Torrent
Travessera
Travessia
Urbanització
Via
Via Publica Indeterminada
Xalet
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
Nom via
Nom de la via
Número
Número
Bloc
Bloc
Escala
Escala
Pis
Pis
Porta
Porta
Codi postal
Codi postal
És de fora de l'Estat espanyol
Altres localitats
País
Afganistan
Albània
Alemanya
Algèria
Andorra
Angola
Anguilla
Antàrtida
Antigua i Barbuda
Antilles Neerlandeses
Aràbia Saudita
Argentina
Armènia
Aruba
Austràlia
Àustria
Avituallament i combustible
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis amb països tercers
Avituallament i combustible en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Azerbaidjan
Bahames
Bahrain
Bangla Desh
Barbados
Bèlgica
Belize
Benín
Bermudes, les
Bhutan
Bielorússia
Bolívia
Bòsnia i Hercegovina
Botswana
Bouvet, illa
Brasil
Brunei
Bulgària
Burkina Faso
Burundi
Caiman, les
Cambotja
Camerun
Canadà
Cap Verd
Centreafricana, República
Ceuta
Cisjordània i Gaza
Cocos, illes
Colòmbia
Comores
Congo
Congo, República Democràtica del
Cook, illes
Corea, República de
Corea, República Democràtica Popul
Costa d'Ivori
Costa Rica
Croàcia
Cuba
Christmes, illa
Dinamarca
Djibuoti
Dominica
Dominicana, República
Egipte
Equador
Eritrea
Eslovàquia
Eslovènia
Estats Units d'Amèrica
Estats Units d'Amèrica (illes menors allunyades)
Estònia
Etiòpia
Fèroe, illes
Fiji
Filipines
Finlàndia
França
França (territoris del sud)
Gabon
Gàmbia
Geòrgia
Geòrgia del Sud i Sandwich del Sud, illes
Ghana
Gibraltar
Grècia
Grenada
Grenlàndia
Guam
Guatemala
Guinea
Guinea Bissau
Guinea Equatorial
Guyana
Haití
Heard, illa i McDonald, illes
Hondures
Hong Kong
Hongria
Iemen
Índia
Indonèsia
Iran
Iraq
Irlanda
Islàndia
Israel
Itàlia
Jamaica
Japó
Jordània
Kazakhstan
Kenya
Kirguizistan
Kiribati
Kosovo
Kuwait
Laos
Lesotho
Letònia
Líban
Libèria
Líbia
Liechtenstein
Lituània
Luxemburg
Macau
Macedònia
Madagascar
Malàisia
Malawi
Maldives
Mali
Malta
Malvines, illes
Mariannes del Nord, illes
Marroc
Marshall
Maurici
Mauritània
Mayotte
Melilla
Mèxic
Micronèsia, Estats Federats de
Moçambic
Moldàvia
Mongòlia
Montenegro
Montserrat
Myanma
Namíbia
Nauru
Nepal
Nicaragua
Níger
Nigèria
Niue
Norfolk, illa
Noruega
Nova Caledònia
Nova Zelanda
Oman
Països Baixos
Països i territoris no determinats
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no determinats en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis amb països tercers
Països i territoris no especificats per raons comercials o militars en el marc dels intercanvis intracomunitaris
Pakistan
Palau
Panamà
Papua Nova Guinea
Paraguai
Perú
Pitcairn
Polinèsia Francesa
Polònia
Portugal
Qatar
Regne Unit
Romania
Rússia
Rwanda
Saint Christopher i Nevis
Saint Lucia
Saint Vincent i les Grenadines
Saint-Pierre-et-Miquelon
Salomó
Salvador, el
Samoa
Samoa Americana
San Marino
Santa Helena
São Tomé i Príncipe
Senegal
Sèrbia
Seychelles
Sierra Leone
Singapur
Síria
Somàlia
Sri Lanka
Sud-àfrica, República de
Sudan
Suècia
Suïssa
Surinam
Swazilàndia
Tadjikistan
Tailàndia
Taiwan
Tanzània
Territori britànic de l'Oceà Índic
Timor Oriental
Togo
Tokelau
Tonga
Trinitat i Tobago
Tunísia
Turkmenistan
Turks i Caicos, illes
Turquia
Tuvalu
Txad
Txeca, República
Ucraïna
Uganda
Unió dels Emirats Àrabs
Unió Europea
Uruguai
Uzbekistan
Vanuatu
Vaticà
Veneçuela
Verges, illes (Estats Units d'Amèrica)
Verges, illes (Regne Unit)
Vietnam
Wallis i Futuna
Xile
Xina
Xipre
Zàmbia
Zimbabwe
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Empresa o raó social
Empresa o raó social
CIF
NIF
1
2
Tipus document
NIF/CIF
NIF/CIF
Telèfon
Telèfon
Adreça electrònica
Adreça electrònica
Anterior
Següent
Imprimiu en blanc
Imprimiu
Envieu
Netegeu
 III. Explicació dels fets
Descripció
 IV. Petició
Petició
Si demaneu un import concret, especifiqueu-lo
Petició econòmica
Annexos
Documentació que adjunteu (p. ex. factures, tiquets , justificant de la vostra reclamació a l’empresa, contractes,...):
Podeu enviar la documentació que adjunteu en els següents formats: PDF, Word, ODT, TIF i JPG, la mida de tots els fitxers no pot superar els 5Mb.
Annexeu
Vegeu documents annexats
Elimineu documents annexats
LOPD: D'acord amb l'article 5 de la Llei orgànica 15/1999, de 13 de desembre, de protecció de dades de caràcter personal, us informem que les dades personals que ens faciliteu s'inclouen en un fitxer automatitzat, del qual és responsable l'Agència Catalana del Consum, amb la finalitat de realitzar la gestió que sol·liciteu, i assegurar-ne la confidencialitat i la seguretat. Els titulars de les dades personals podeu exercir els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició davant l'Agència Catalana del Consum (C. de Pamplona, 113, 08018 Barcelona).
De conformitat amb l'art. 6 de l'esmentada llei, les dades recollides podran ser tractades per a l'exercici de les funcions que són competència de l'Agència Catalana del Consum.
Anterior
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