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Teniu a les mans I'edicié 2016 de la memoria del Consell
Comarcal de la Garrotxa. Es tracta d’una publicacié que,
de forma resumida i visual, recull I'activitat que la nostra
institucié realitza al llarg d’un any.

Com a president del Consell Comarcal de la Garrotxa
estic molt satisfet dels resultats assolits i de la feina i
de I'esforg de tot el col-lectiu de treballadors del propi
Consell i, també, dels consorcis d’Accié Social (CASG) i
de Medi Ambient i Salut Publica (SIGMA).

L’any 2016 es va iniciar amb una lleu recuperacio
economica de la crisi que tant ha afectat I'administracio
publica, i especialment els ens locals. Una recuperacio
que és possible, entre d'altres factors, per I'esforg de
contencié que s’ha dut a terme -i que no sempre s’ha
compres- per part del conjunt de les administracions.
Un esforg que I'Estat no ha reconegut i que, més aviat,
ha penalitzat amb un seguit de lleis i normatives que
impedeixen poder millorar serveis o realitzar inversions
per als nostres conciutadans. No obstant, des del
Consell Comarcal continuem treballant per gestionar
eficagment els recursos amb que comptem i seguirem
elaborant uns pressupostos realistes que permetin
donar continuitat als serveis publics dels quals som
responsables.

Un dels aspectes que voldria destacar del 2016 és
la intensa tasca d'implantacidé que des del Consell
Comarcal estem fent en I'ambit de I'administracio
electronica. Volem que el ciutada pugui relacionar-
se amb els ajuntaments i el propi Consell de manera
rapida, segura i eficient. La transformacié digital de
I’Administracié és un repte i una realitat que tenim aqui
i ens cal encarar-lo de forma decidida per tal de poder
esdevenir una administracio agil, més eficient i adaptada
als temps que venen.

2016 va ser també I'any que vam culminar un procés
engegatal'any 2011, la creacié de I’Agéncia d’lnnovacio
i Desenvolupament de la Garrotxa —DinamiG. Es tracta
del consorci creat per I'Ajuntament d’Olot i el Consell
Comarcal de la Garrotxa per tal d'impulsar la promocio
economica de la comarca, unint esforgos, coordinant
estrategies i treballant amb una visié global i amb la
perspectiva que els ajuntaments de la comarca s’uneixin
per enfortir les politiques econdmiques al territori.

En 'ambit del medi ambient, el Consell Comarcal té un
compromis molt arrelat: millorar la quota de reciclatge al
territori i assolir els compromisos establerts al PRECAT
2020.Es peraquestesraons que hem continuatimpulsant
la millora en els sistemes de recollida, reciclatge i
tractament, ambits on la conscienciacié ciutadana
és clau per assolir amb éxit el repte d’un territori més
sostenible i responsable mediambientalment.

Per Ultim, no vull tancar aquesta presentacié sense
felicitar I'associacié Turisme Garrotxa pel seu 20&
aniversari. Vull agrair i, alhora, encoratjar tots els
membres de Turisme Garrotxa a continuar treballant per
un turisme responsable, de qualitat, respectuds amb
el medi ambient, el territori i la nostra cultura. Turisme
Garrotxa és un clar exemple de com sumant esforgos
som capagos d’anar mes lluny, generant complicitat i
projectes comuns entre el sector public i el privat per
esdevenir un territori de referencia. Gracies a tots per la
vostra bona feina.

Joan Espona i Agustin
President
Consell Comarcal de la Garrotxa



El Consell Comarcal 1 la comarca de la Garrotxa

El Consell Comarcal de la Garrotxa vetlla per millorar la
qualitat de vida dels ciutadans de la comarca mitjangant
'assessorament, el suport directe, Iassisténcia,
la formacio, la informacié i la gestid® de recursos
amb I'aplicacié de criteris d’eficiencia, proximitat i
responsabilitat.
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El Consell Comarcal de la Garrotxa és una administracio
propera als ajuntaments i als ciutadans. Es I'interlocutor
per gestionar temes d'ambit comarcal amb qualsevol
administracio o entitat, on les decisions es prenen amb
el maxim consens, amb la implicacié de tots els agents
i amb I'objectiu de potenciar un entorn que afavoreixi el
desenvolupament economic de la Garrotxa, la qualitat
de vida dels seus ciutadans i el respecte i conservacio
del medi ambient.

La Garrotxa, 2016

Poblacié: 55.999
- Homes: 27.895
- Dones: 28.104
Densitat: 76,2 habitants/km?2
Superficie: 734,6 km?2
NUmero de municipis: 21

Alcaldes 1 alcaldesses de la Garrotxa 2015-2019

Argelaguer: Artur Ginesta i Rambla

Besald: Llufs Guind i Subirds

Beuda: Anna Vayreda i Torrent

Castellfollit de la Roca: Miguel Reverter i Tres
Les Planes d'Hostoles: Eduard Llora i Cullet
Les Preses: Pere Vila i Frigola

Maia de Montcal: Joan Gainza i Agusti
Mieres: Enric Domenech i Mallarach
Montagut | Oix: Monica Boix i Pages

Olot: Josep M. Corominas i Barnadas
Riudaura: David Jané i Lopez

Sales de Llierca: Miquel Palomeras i Anglada
Sant Aniol Finestres: Francesc Oliveras i Torrent
Sant Feliu Pallerols: Joan Casas i Carreras

Sant Ferriol: Albert Fabrega i Sdnchez

Sant Jaume de Llierca: Jordi Cargol i Cros

Sant Joan les Fonts: Joan Espona i Agustin
Santa Pau: Josep Companys i Giell

Tortella: Rafel Dominguez i Blazquez

Vall d'en Bas: Lluis Amat i Batalla

Vall de Bianya: Santi Reixach i Garriga
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CONSELL COMARCAL DE LA GARROTXA

PARTIT DEMOCRATA DE CATALUNYA DE CATALUNYA
Joan Espona i Agustin.
Josep Berga i Vayreda.
Santi Reixach i Garriga.
Eduard Llora i Cullet.
Albert Fabrega i Sanchez.
Monica Boix i Pages.
Fina Surina i Gelis.
Joan Gainza i Agusti.
Jordi Cargol i Cros.
DEMOCRATES DE CATALUNYA | INDEPENDENTS DE
LA GARROTXA
Joan Casas i Carreras.
Maria del Mar Roca i Reixach.
Nuria Zambrano i Costeja.
Jordi Alcalde i Gurt.
Josep Maria Cros i Roca.
ESQUERRA REPUBLICANA DE CATALUNYA -
ACORD MUNICIPAL
Clara Bayona i Lucena
Roser de Palol i Masé
Narcis Feixas i Balcells
Agusti Llop i Miarons
Josep Masmitja i Guinart
Josep Quintana i Caralt

Roger Santalé i Puig

CANDIDATURA D’UNITAT POPULAR -
POBLE ACTIU

Silvia Pagés i Serarols
Lluis Rubid i Amargant

PARTIT DELS SOCIALISTES DE CATALUNYA -
CANDIDATURA DE PROGRES

Josep Guix i Feixas
Josep Serra i Puigvert



DinamiG és un consorci creat I'any 2016 per I'Ajuntament
d’'Olot i el Consell Comarcal de la Garrotxa, després d’'un
procés d'integraci¢ funcional de les diferents entitats que
treballaven en I'ambit del desenvolupament economic
de la Garrotxa. Durant el periode de transicio, les entitats
van mantenir la seva naturalesa juridica pero la gestio
estratégica i I'organitzacié de les principals activitats es
va consensuar i coordinar de manera unificada.

L’objectiu de DinamiG és potenciar I'activitat economica
i la generaci6 d'oportunitats per a les persones i
empreses de la comarca.

DinamiG treballa a partir del consens politic i territorial,
en collaboracié amb els actors del territori i impulsant
projectes innovadors.

El ambits de treball sén I'estrategia de desenvolupament
del territori, I'ocupacié, la dinamitzacié empresarial,
I'emprenedoria, la formacid i la promocié del territori.

DinamiG exerceix una doble funcié. Per una banda,
és l'ens que facilita la definici6 de I'estrategia del
desenvolupament economic local de la comarca i, per
I'altra, executa serveis i projectes, bé directament amb
recursos propis, bé indirectament amb la col-laboracio
estreta amb entitats preexistents com la Fundacio
d’Estudis Superiors, Turisme Garrotxa i ADRINOC.

DinamiG disposa d’'un model de governanca que ordena
aquestes relacions i facilita la presa de decisions.

Principals eix treball de DINAMI

Pla estratégic per al desenvolupament de la Garrotxa

El Pla estrategic per al desenvolupament de la Garrotxa
es va elaborar amb la participacié de diferents persones
de dins i fora de la comarca. S'estructura en tres

documents: en primer lloc, un document de diagnosi

DINARTG

| DESENVOLUPAMENT
DE LA GARROTXA

que inclou les principals dades de la comarca; en segon
lloc, el nucli estratégic, i, finalment, els plans i projectes
estratégics.

Observatori Economic, Social i Mediambiental de la Garrotxa

DinamiG, amb altres consorcis de la Garrotxa, com el
Consorci de Medi Ambient i Salut PUblica de la Garrotxa,
el Consorci d’Accié Social i també amb la col-laboracid
del Parc Natural de la Zona Volcanica de la Garrotxa,
impulsa aquest projecte per comprendre i congixer
millor el territori. L'Observatori €s una eina per:

Coneixer la realitat econdmica, social i
mediambiental de la comarca.

Prendre decisions estrategiques.

Establir una linia pedagogica.

Crear valor i identitat.

Promoure les empreses.

Promoure el territori per captar i retenir talent i
inversions.

Social Lab Garrotxa

El Social Lab Garrotxa és una plataforma per
desenvolupar respostes innovadores a reptes socials
complexes de la comarca.

Es tracta d’un procés bidireccional que busca atraure les
innovacions més adients per respondre els reptes socials
de la comarca, aixi com projectar els aprenentatges i
I'experiencia local en innovacié social a altres territoris.
A més a més, es desenvolupa amb la participacié de
tots els actors de la comarca: I'administracié publica, el
sector privat, les entitats i la ciutadania.

L'objectiu és potenciar la Garrotxa com a territori verd
amb oportunitats per a les persones.




Area de Gestio Economica 1 Administracio

Aquesta és l'area del Consell Comarcal de la Garrotxa
encarregada de la gestio i tramitacié dels acords presos
per els diferents drgans de govern. També s’encarrega
de la implementacid de I'administracid electronica i
de la gesti6 economica-financera, pressupostaria,
comptable del mateix Consell , de I'organisme autonom,
la Fundacioé Escola Empresa de la Garrotxa i els ens
consorciats, el Consorci de Medi Ambient i Salut Publica
de la Garrotxa,-SIGMA i el Consorci per a la Proteccio i
la Gesti6 de I'Espai d’Interés Natural de I'Alta Garrotxa.

Assessorament en materia comptable als municipis

Des del servei de Gestid Econdmica es porta a terme
I'assessorament en matéria comptable dels ajuntaments
de la comarca que ho sollicitin. Durant el 2016 s’ha
continuat prestant aquest servei als municipis de Beuda,
Sant Ferriol , Sant Jaume de Llierca i Santa Pau, i s’ha
incorporat el municipi de Tortella.

Una de les funcions que es porta a terme des de I'Area
de Gestido Economica i Administracio és la d'impulsar
la implantacié de I'administracid electronica. Aquesta
implantacié es fa mitjangant la posada en marxa i
formacio, al Consell i als ajuntaments de la comarca, de
les eines que a través del Consorci Administracié Oberta
de Catalunya es proporcionen per a I'acompliment de la
normativa d'e-administracio.

L’administracio electronica al Consell Comarcal de la
Garrotxa

L’aposta del Consell Comarcal de la Garrotxa, ja des de
I'aparicié de la derogada Llei 11/2007, de 22 de juny,
d’accés electronic dels ciutadans als serveis publics ha
estat sempre la de ser una administracié moderna, agil,
transparent i eficac.

Amb I'aprovacié de les recents lleis 39/2015, d'1
d’octubre, de procediment administratiu comu de les
administracions publiques i 40/2015, d'1 d’octubre,
de régim juridic de les administracions publiques
s’obre un nou escenari on, I'expedient electronic, és
considerat com a Unic document de referencia de les
administracions publiques.

Per tal d'aconseguir aquest objectiu, el Consell
Comarcal de la Garrotxa va licitar la compra d’un
sistema de gestid de processos i procediments (BPM)
amb la voluntat d’acomplir tot el que determina la

normativa d’administracio electronica i generar tota la
documentacié d’origen en format electronic amb tots els
sistemes de seguretat i fiabilitat que aixi determinen les
normes.

No obstant, mentre el sistema no esta en marxa,
aquesta tasca es fa de forma individualitzada mitjangant
la utilitzacié de les eines AOC.

Durant el 2016, el Consell Comarcal va realitzar les
seguents actuacions:
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de contractacio.
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Area de Gesti6 Economica 1 Administracio

L’administracié electronica a la comarca de la
Garrotxa

A través de la signatura del conveni de col-laboracio Plataforma de contractacio o
signat amb el Consorci AOC, el Consell Comarcal de (nre. de publicacions realitzades) 30 publicacions 140 publicacions
la Garrotxa és I'ens encarregat del desplegament de
I'administracié electronica als municipis de menys de Factures electroniques

) 9882 factures rebudes | 13.344 factures rebudes

20.000 habitants de la Garrotxa. (nre. de factures rebudes)

o o Notificacions electroniques 939 notificacions 4.359 notificacions
Els municipis de la comarca tenen la majoria dels (nre. de notificacions practicades) practicades practicades
aplicatius del Consorci AOC donats d'alta i implantats.

. . ‘s . - Tramits electronics
queSté implantacié permet una IgeSt|O meés eficag, (nre. de tramits rebuts de 1.150 tramits rebuts | 1.413 tramits rebuts de la
eficient i transparent de la seva activitat. ciutadans) de la ciutadania clutadania

Edictes al Tauler electronic

L’activitat dels ajuntaments de la comarca durant I'any (nre. dPedictes publicats)

2016 ha estat la seguent:

157 edictes publicats 380 edictes publicats

Us d’eines electroniques al Consell anys 2011 a 2016
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1060
.
f il - Font: Consorci Administracié
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= Oberta de Catalunya
Perfil del Contractant eFACT =NOTUN eTAULER ETRAC AU ViaDberta
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Distincio al Il Congrés de Govern Digital

El Consell Comarcal de la Garrotxa va rebre
de mans del Consorci Administracié Oberta
de Catalunya un premi en reconeixement a la
implantacié i I'is dels serveis d’administracio
electronica oferts a la ciutadania i a les
empreses dins el Il Congrés de Govern Digital
que es va dur a terme a Barcelona el mes de
gener de 2017.




Serveis juridics 1 Secretaria

El text refés de la Llei de I'organitzacié comarcal de
Catalunya (Decret Legislatiu 4/20083, de 4 de novembre)
preveu que a cada comarca hi ha d’haver un servei
de cooperacid i d'assistencia municipals encarregat
d’assessorar els municipis que ho sol licitin en materia
juridicoadministrativa, economicofinancera i d’obres i
serveis, i, en qualsevol cas, la comarca ha de garantir
subsidiariament I'exercici en les corporacions municipals
de les funcions publiques de secretaria i de control i
fiscalitzacio reservades als funcionaris amb habilitacié
de caracter nacional (FHCN).

L’article 9.5 del Decret 195/2008, de 7 d'octubre, pel
qual es regulen determinats aspectes del regim juridic
del personal funcionari amb habilitacié de caracter
estatal de les entitats locals de Catalunya, preveu que
“Les funcions reservades a personal habilitat de caracter
estatal en entitats locals exemptes, o en aquelles altres
en qué circumstancialment les funcions no es puguin
atendre, seran exercides pels ens supramunicipals,
quan I'entitat local opti per la formula que preveu aquest
article. Els ens supramunicipals podran incloure en les
seves relacions de llocs de treball els llocs reservats a
funcionaris i funcionaries amb habilitacié de caracter
nacional necessaris per garantir el compliment
d’aquestes funcions. Podra organitzar-se la prestacio
dels serveis d’assistencia de funcions necessaries
mitjancant organismes publics dependents dels ens
supramunicipals.”

En aquest mateix sentit, I'article 5 del RD 1732/1994,
de 29 de juliol, parla de la provisié de llocs de treball
reservats a funcionaris de I'Administracid local amb
habilitacid de caracter nacional.

El Programa d'actuaci6 comarcal de la Garrotxa,
aprovat definitivament en data 4 d'abril de 1995,
preveu la prestacioé d’aquest servei, per tant, en exercici
d’aquesta habilitacié legal, el Consell Comarcal de la
Garrotxa ofereix als municipis de la comarca I'exercici
de les funcions reservades a funcionaris amb habilitacié
de caracter nacional a través d’'un servei d’assisténcia
en secretaria i intervencio.

Durant el 2016, els ajuntaments de Maia de Montcal,
Sant Aniol de Finestres, Riudaura i Mieres van formalitzar
aquesta voluntat mitjancant convenis de collaboracio
amb el Consell Comarcal per a la prestacio del servei de
secretaria i intervencio per desenvolupar les funcions de
fe publica i gestié economica, financera i pressupostaria.
Aquestes tasques s'assumeixen a través de la creacid
del servei d'assisténcia municipal i d'un lloc de treball
de la subescala de Secretaria-Intervencié.

En aquest sentit, des de I'Area de Secretaria i Serveis
Juridics  també es dona suport i assessorament
als municipis que ho solliciten, en temes tan
diversos com la redaccié de convenis, reglaments,
ordenances, modelatges d’acords o plecs de clausules
administratives de contractacié administrativa, etc.

D’altra banda, des de 'any 2012 i des de Secretaria,
juntament amb la Gerencia, es convoquen de forma
bimensual els secretaris/aries de la comarca a fi de
posar en comu aquells temes rellevants a la comarca
i normalment tractats en el Consell d’Alcaldes, reunié
que també serveix per coordinar-se en les accions i en
els temes d'interes comu.




Servel de Sistemes d’Informacid

El Servei de Sistemes d'Informacié vetlla per mantenir
el correcte funcionament de I'equipament informatic
i de telecomunicacions del Consell Comarcal i dels
ajuntaments de la comarca de la Garrotxa que tenen
aprovat el conveni de collaboraci6 que ofereix el
Servei.

Durant I'any 2016 s’ha aplicat el nou conveni de
col-laboracié, adaptat a les demandes i necessitats
dels ajuntaments. La principal caracteristica és que es
fan visites de manteniment preventives als ens, fet que
suposa la deteccid anticipada d’incidéncies que es
podrien haver generat. D’aquesta manera, s’apliquen
les mesures necessaries per evitar que arribin produir-
se.

El conveni esta dividit en annexos per facilitar I'adhesié
als diferents serveis que s’ofereixen als ajuntaments:

* Annex |. Servei de suport en la implantacio i el
foment de I'administracié electronica.

* Annex Il. Servei de manteniment preventiu de
sistemes informatics.

* Annex lll. Servei d'assisténcia tecnica en
tecnologies de la informacié i telecomunicacions.

« Annex IV. Servei de suport al coneixement i Us de
les tecnologies de la informacid i comunicacio (TIC)
per als ciutadans.

* Annex V. Servei d’emmagatzematge de dades.

Argelaguer
Besalu

Beuda

Castellfollit de la Roca

Les Planes d’Hostoles

Les Preses
Maia de Montcal
Mieres
Montagut i Oix
Riudaura

Sales de Llierca

Sant Aniol de Finestres

Sant Feliu de Pallerols

Sant Ferriol

Sant Jaume de Llierca

Sant Joan les Fonts
Santa Pau

Tortella

Vall de Bianya

Vall d’en Bas

Annex | Annex Il

Annex Il Annex IV Annex V




Volcanica.cat

Volcanica.cat: 11a edicio

Del 6 al 9 d’'octubre es va celebrar la 11a Edicié de la
Volcanica.cat, organitzada pel Consell Comarcal de la
Garrotxa i I'’Associacié d'Ordinadors Enllagats. El dijous es
va fer unaxerrada al'lES Bosc de la Coma, a carrec d’'lnnova
Didactic. Del divendres al diumenge, es va celebrar la LAN
party, amb 120 persones inscrites d’arreu de Catalunya
que van participar en les diferents competicions de jocs en
xarxa. Durant tot el dissabte es van fer xerrades sobre temes
de tecnologia, amb una assistencia de 80 persones.




Area de Projectes de Joventut 1 Educacio

Durant dos cursos hi ha hagut una homogeneitzacié de
la concessié dels ajuts de menjador a tot Catalunya, i
s’han aplicat algunes modificacions prou importants a
les bases, com ha estat el llindar de renda familiar anual
per accedir als ajuts.

En el quadre seglent es detalla el nombre d'ajuts per
curs en funcio del tipus d’ajut que s’ha concedit:

CURS 2014-2015 CURS 2015-2016
BEQUES 100% 399 368
BEQUES 50%° 295 350
BEQUES 25% 194 257
TOTAL 888 975

Hem de destacar que el nombre de beques ha
augmentat ates que el llindar economic per optar a
I'ajut s’ha modificat respecte del curs passat, fet que ha
comportat que un nombre més gran de families hagin
pogut gaudir de I'ajut de menjador.

DATA LIMIT
o

DE MAIG

2016.17

TRANSPORT ESCOLAR

En aplicacié del Decret 161/1996, de 14 de maig, pel
qual es regula el servei escolar de transport, el Consell
Comarcal té com a objectiu facilitar el desplagament de
I'alumnat d’educacié obligatoria que hagi d’escolaritzar-
se fora del seu municipi de residéncia en el centre
proposat pel Departament d'Educacio.

Aprofitant  les rutes organitzades pels diferents
centres de secundaria i amb la finalitat d’optimitzar
el servei, aquest s’ha continuat oferint als alumnes
d’ensenyaments postobligatoris, motiu pel qual s’han
fixat unes tarifes en funcié de la parada que utilitzen.

Aixi doncs, és a I'inici de cada curs que es programen
les rutes en funcié de les sollicituds rebudes. Durant el
curs 2015/2016 s’han realitzat un total de 14 rutes diaries
als centres de secundaria i 15 als centres de primaria. El
total d’alumnes transportats diariament ha estat:

NIVELLS TOTAL
Alumnes d’educacio infantil 142
Alumnes d’educacié primaria 383
Alumnes d’educacio secundaria 524
Alumnes d’educacié especial 57
Alumnes d’educacioé post obligatori 93
TOTAL 1.199




Area de Projectes de Joventut 1 Educacio

El Servei de Joventut entén la comarca de la Garrotxa
com un Unic territori, i per aix0 disposa d’'un equip de
teécnics que treballen els temes adregats a joves de forma
unificada i amb visié comarcal. Aquest equip tecnic i
multidisciplinari esta especialitzat en diferents ambits
i matéries de joventut, i s'encarrega de donar suport
als municipis a I'efecte de dissenyar, desenvolupar i
executar projectes juvenils i programes adregats als
joves, sempre partint d’'unes linies de treball fruit de
I'observacio, la diagnosi i el treball a la comarca.

Aquest 2016 s’ha iniciat un treball conjunt amb la voluntat
d'unificar el Servei de Joventut del Consell amb I'Area
de Joventut de I'Ajuntament d’Olot, I'MEJO. Aquesta
nova estructura ens ha permes integrar i ampliar I'equip
de tecnics, i com a consequéncia, poder atendre més
municipis de la comarca. En aquest sentit, tres municipis
han passat a formar part del Servei de Joventut: Maia de
Montcal, Tortella i les Planes d’Hostoles.

Per a aquest 2016, aquestes linies de treball han estat:
salut, mobilitat, treball, acompanyament, orientaci¢ i
assessorament al jove. | els projectes s’han enfocat dins
d’aquests ambits.

No obstant aixo, també s’han mantingut, continuat i
millorat la resta de projectes i serveis que es prestaven
(casals d'estiu mancomunats, [|-Punt!, Taula Jove
Comarcal, intercanvis joves internacionals, brigades de
voluntaris d’estiu, ...) i que configuren el Pla Comarcal
de Joventut. Totes aquestes accions ens permeten ser
més a prop que mai dels joves i poder donar resposta a
les seves necessitats i inquietuds.

També s’han redactat i executat els plans locals de
joventut dels municipis que formen part del Servei de
Joventut i amb els quals es treballa de manera conjunta

HI CONNECT

i directa: Castellfollit de la Roca, les Preses, Riudaura,
Olot, Sant Jaume de Llierca, Sant Feliu de Pallerols,
Santa Pau, la Vall d’en Bas, la Vall de Bianya, Tortella,
Maia de Montcal i les Planes d’Hostoles.

BRIGADES DE VOLUNTARIS JOVES D’ESTIU 2016

El 2016 ha estat el primer any que els municipis de
Tortella, les Planes d’Hostoles i Maia de Montcal s’han
sumat al programa Brigades Joves d’Estiu, coordinat pel
Servei de Joventut del Consell Comarcal de la Garrotxa,
i en el qual també han participat les Preses, Sant Jaume
de Llierca, Olot, Riudaura, Sant Feliu de Pallerols, Santa
Pau, Castellfollit de la Roca, la Vall de Bianya i la Vall
d’en Bas.

Els nombre total de joves que han participat en les
Brigades de Voluntaris d’Estiu ha estat de 215. A més
de desenvolupar tasques d'interés social, també han
treballat altres aspectes clau en la seva formacio, com
son el treball en equip, I'organitzacié de tasques i la
gestid del temps. L'objectiu perseguit era fomentar la
sensibilitat social dels joves i el desenvolupament de
noves habilitats. Per fer-ho, han prestat el seu servei de
voluntariat a serveis tan diversos com ara la brigada i la
piscina municipal, el casal d’estiu, la llar d’infants, etc.

Per tancar el programa, durant el mes d’octubre,
150 dels joves voluntaris van visitar el parc tematic
PortAventura. Aquesta activitat va ser el reconeixement
que el Consell Comarcal de la Garrotxa vol donar a la
feina que els nois i noies garrotxins han dut a terme dins
del projecte Brigades de Voluntaris d’Estiu.

INTERCANVIS JOVES AMB
ALBERGS A EUROPA

El 2016 es va iniciar el projecte Hi Connect a la Garrotxa. Aquest projecte, que
gestiona a Catalunya la xarxa d’albergs Pirineus Costa Brava, ja fa alguns anys
que funciona, tot i que en el cas de la Garrotxa, aquesta ha estat la primera edicio.
El projecte consisteix en estades de voluntariat de 15 dies o 1 mes a albergs de
diferents paisos d’Europa per a joves de 18 a 30 anys.

Aquest 2016, 7 joves de diferents municipis de la comarca han realitzat estades
de voluntariat a diferents albergs de joventut del Regne Unit i Alemanya. Els
joves valoren molt positivament el programa, que, a la Garrotxa, es gestiona
conjuntament amb el Servei de Joventut del Consell Comarcal de la Garrotxa i
I'alberg municipal de la Vall d’en Bas. Durant la seva estada, aquests joves han
realitzat diferents tasques als albergs de desti (recepcio, neteja, cuina,...) i, a canvi,
han tingut I'allotjament i la manutencié gratuita. Igualment, també disposaven de
dos dies lliures cada setmana per tal de fer turisme i congixer la zona on vivien.
Els valors que aporta aguest projecte son, sobretot, I' oportunitat d’autonomia, < B QAEE0IX

practicar idiomes i conviure amb gent d’altres nacionalitats. ‘ [21) o= eurodesk

T

Si vals anar a fer un voluntarial a
un alberg de joventut d'Europu
aquest estiv, vine a la reunio i

i Divendres 1 d'abril a les
t'ha expliquem!

20h a l'alberg de la Vall
d'en Bas.
Ctrade Vic,2 St Esteve d'en Bas

Mésinfo: Servei de Joventut del Consell Comarcal de la Garrotxa. 972275242 o joventut@garrotxajove.cat




Area d’'Urbanisme i Edificacié

Al llarg de I'any 2016, I'Area d’Urbanisme i Edificacié
del Consell Comarcal de la Garrotxa ha continuat
prestant servei tecnic als ajuntaments de la comarca
en matéria d’urbanisme, d’obres locals, de cartografia
i d’energia i installacions, i, en el marc del conveni
amb I'’Agencia d’Habitatge de Catalunya, ha prestat els
serveis d'Oficina Comarcal d’Habitatge als ciutadans
de 20 municipis.

El 2016, I'Area ha incorporat al seu equip de
professionals (format per dos arquitectes, dos
arquitectes tecnics, un enginyer tecnic industrial, dos
delineants i un administratiu) un enginyer de camins,
canals i ports.

Assessorament en matéria d’'urbanisme

L'Area d’Urbanisme i Edificacié, mitjancant convenis
de col-laboracié amb 14 ajuntaments de la comarca,
ha realitzat feines d’informacié, d’assessorament, de
redaccio d'informes i d'inspeccid. Vinculat a aquesta
assistencia tecnica, també s’han realitzat treballs per
al manteniment i I'actualitzacié del cadastre.

A més, des de I'Area, mitjangant convenis especifics
de col-laboracié, s’ha participat en la redaccié de
diferents instruments de planejament urbanistic.

€8 Planes d'Hostoles

Obres locals

En relaci6 amb les obres locals ordinaries i
d’'urbanitzacio, executades pels diferents ajuntaments
o pel mateix Consell Comarcal per a la prestacié de
serveis de la seva competéencia, I'Area ha redactat
13 projectes i 29 memories tecniques, ha assumit 11
direccions d’obra i 15 coordinacions de seguretat i
salut.

Cartografia i topografia

En col'laboracié amb I' I'Institut Cartografic i Geologic
de Catalunya, 'Area d'Urbanisme i Edificacié ha
continuat diferents treballs de manteniment de la
cartografia comarcal.

Per encarrec de diferents ajuntaments i del mateix
Consell, s’han realitzat aixecaments topografics
mitjangant maquinari Trimble M-3 i Trimble R-2 GPS.

L’Area d'Urbanisme i Edificacié ha col-laborat amb 3
ajuntaments en les inscripcions de finques al Registre
de la Propietat per crear fitxers GML.




Ageéncia de I’Habitatge
de Catalunya

Assessorament en matéria d’energia i instal-lacions

Des de I'Area d'Urbanisme i Edificacié s'han fet
tasques d’assessorament energetic a tots els municipis
de la comarca, que ha consistit en implementar la
comptabilitat energética i les contractacions agregades
de subministrament electric en el mercat lliure.

Tambeé s’hanrealitzat actuacions d’eficiencia energetica
d’enllumenat a 7 municipis de la comarca, aixi com
actuacions d'eficiencia energetica i d'implantacio
d’energies renovables a diferents equipaments
municipals.

Oficina Comarcal Habitatge

En el marc del conveni amb I'Agencia d’Habitatge de
Catalunya, I'Oficina Comarcal d’Habitatge ha atés un
total de 3.900 consultes relacionades amb aquesta
materia. Els tramits realitzats han estat:

» Informacio i gestié de les inscripcions al registre
de sollicitants d’habitatges amb proteccio oficial.

» Tramitacid d'un expedient per a la convocatoria
d’'ajuts per a la rehabilitaci6 d’habitatges i la
convocatoria destinada a persones grans per tal
d’arranjar deficiencies en els seus habitatges.

«  Tramitaciod, incloent tasques d'inspeccié, de
200 cedules d’habitabilitat de segona ocupacié
i tramitacié de 89 expedients, sense inspeccid
tecnica.

L'Oficina Comarcal d’Habitatge, fora del conveni amb
'Agencia d'Habitatge de Catalunya, ha redactat 2
estudis del cens d’habitatges buits de dos municipis
de la comarca.




Servel de Gestio Documental 1 Arxiu

El Servei de Gesti6 Documental i Arxiu del Consell
Comarcal de la Garrotxa s’encarrega de la gestio i
I'organitzacié de la documentacié produida o rebuda
pel Consell Comarcal i per altres organismes que
en son dependents. En compliment de la legislacid
vigent en matéria de documents i arxius publics, presta
assistencia als municipis de la comarca i hi coopera per
tal que compleixin els requeriments exigits per la llei.

Fruit del conveni signat I'any 2009 entre el Departament
de CulturaiMitjans de Comunicacié, el Consell Comarcal
de la Garrotxa i I'Ajuntament d’Olot per a la gestio
de I'Arxiu Comarcal de la Garrotxa, la documentacid
inactiva i semiactiva del Consell Comarcal es troba,
actualment, a la seu de I’Arxiu Comarcal, situat al carrer
del Puig del Roser d'Olot.

A la tercera planta de I'edifici de Can Grau, seu del
Consell Comarcal, s’hi ha habilitat un diposit que fa les
funcions d’arxiu intermedi, on s’ubica la documentacié
activa i semiactiva de la mateixa organitzacio.

Els fons documentals que gestiona sén:

« Mancomunitat Intermunicipal de la Garrotxa.

» Consell Comarcal de Muntanya de la Garrotxa.

» Consell Comarcal de la Garrotxa.

» Consorci de Medi Ambient i Salut Publica de la
Garrotxa (SIGMA).

« Consorci d’Acci6é Social de la Garrotxa (CASG).

« Consorci Geriatric de la Garrotxa.

Activitat realitzada el 2016

S’ha assumit la transferéncia ordinaria de documentacio
del Consorci d’Accié Social de la Garrotxa, que ha
ingressat a les dependéncies de I'’Arxiu Comarcal de la
Garrotxa. Pel que fa a la transferéncia de documentacié
del Consell Comarcal de la Garrotxa, s’ha fet al diposit
d’arxiu habilitat a la tercera planta de I'edifici de Can
Grau. També s’ha gestionat un ingrés extraordinari de
documentacid del Consorci Geriatric de la Garrotxa,
que ha ingressat a I'Arxiu Comarcal de la Garrotxa. En
total s’han ingressat 19 metres lineals de documentacio
que abasten de 1990 a 2016.

» S’han gestionat les sol-licituds de préstec i de consulta
de documentacio dels usuaris titulars de fons que sén
a I'’Arxiu Comarcal de la Garrotxa i al diposit ubicat a la
tercera planta de Can Grau. En total s’han realitzat 93
préstecs de documentacié i s’han atés 37 consultes.

Metres lineals de documentacioé transferida al Servei de Gestio
Documental i Arxiu del Consell Comarcal de la Garrotxa
12
10
8
6
a4
2
0,7
0
Consorci d'Accio Social de la Consorci Geriatric de la Consell Comarcal de la
Garrotxa Garrotxa Garrotxa

Font: Dades del Servei de Gestié Documental i Arxiu del Consell Comarcal de la Garrotxa



« S’han aprovat, en Consell de Presidencia de 29
d’agost, les modificacions del quadre de classificacio
funcional de la documentacié del Consell Comarcal de
la Garrotxa.

* Sha treballat en la implantacidé del quadre de
classificaci¢ funcional del Consell Comarcal de la
Garrotxa en la gestid de la documentacio electronica.

e Seguint la normativa aprovada per la Generalitat
de Catalunya, s'han eliminat 50,8 metres lineals de
documentacié del Consell Comarcal de la Garrotxa
mitjancant l'aplicacié de les taules d'avaluacio
documental aprovades per la Comissid Nacional
d’Accés, Avaluaci¢ i Tria Documental.

¢ S’han introduit les series documentals Actes del
Consell d’Alcaldes (18 actes, 2013-2016), Actes del
Consell de Presidéncia (45 actes, 2013-2016) i Actes
del Ple del Consell Comarcal de la Garrotxa (24 actes,
2013-2016) del Fons Consell Comarcal de la Garrotxa a
iArxiu, un servei del Consorci Administracié Oberta de
Catalunya (AOC) per a la gestio i la preservacid dels
documents electronics de les administracions publiques
catalanes.

Préstecs per fons documental

m Consorci SIGMA

B Mancomunitat
Intermunicipal de la Garrotxa

I Consell Comarcal de la Garrotxa

* En el marc de la implantacié de I'’Administracié
electronica al Consorci d’Accié Social de la Garrotxa
(CASG), es forma part de la Comissié d’Administracio
Electronica del CASG, que ha de donar impuls a aquest
projecte.

* En data de 22 de desembre de 2016, s’han signat
els contractes de cessié en comodat de part del fons
documentals dels ajuntaments de Riudaura i la Vall de
Bianya entre el Departament de Cultura de la Generalitat,
el Consell Comarcal de la Garrotxa i els ajuntaments
dels citats municipis amb desti a I'’Arxiu Comarcal de la
Garrotxa.

« Els ajuntaments de Maia de Montcal, Beuda, Mieres i
Sant Feliu de Pallerols han acordat cedir part dels seus
fons documentals a I'Arxiu Comarcal de la Garrotxa. Al
llarg del 2017 es formalitzaran els contractes de cessio
en comodat d’aquests fons. Paral-lelament s’han produit
contactes directes amb els ajuntaments de Santa Pau i
Castellfollit de la Roca, que han manifestat interés per
ingressar els seus fons a I’Arxiu Comarcal de la Garrotxa
al llarg de I'any 2017.

Consultes per fons documental

Garrotxa

Font: Dades del Servei de Gestié Documental i Arxiu del Consell Comarcal de la Garrotxa.
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Oficina de Consum de la Garrotxa

Durant I'any 2016, I'Oficina de Consum a la comarca
ha ates 3.125 visites, 137 visites més que I'any anterior.
D’aquestes, 525 persones han presentat una reclamacié
(un 8,3% menys que I'any anterior), 9 han estat queixes,
s’ha recollit només 1 dendncia i la resta (2.590 visites)
han estat demandes d'informacié. Sén les dades que
mostra la memoria d’activitat de I'Oficina de Consum de
la Garrotxa durant el 2016, que es van fer publiques el 21
de febrer de 2017 en roda de premsa, amb la presencia
de la directora de I'Agencia Catalana del Consum,
Montserrat Ribera.

Tot i que el nombre total de persones ateses a I'Oficina
de Consum de la Garrotxa continuen creixent, el nombre
de reclamacions tramitades ha disminuit per segon
any consecutiu, un 8,3% respecte al 2015. Les causes
d’aquesta disminucié poden trobar-se a la intensa tasca
d’informacié que duu a terme I'Oficina de Consum i a la
taxa vigent que han de pagar les empreses reclamades.

Pelquefaalestematiquesdelesreclamacionsrealitzades
al'Oficinade Consum de la Garrotxa, la telefonia perd per
primera vegada la posicidé capdavantera com a principal
tematica de les reclamacions. Al 2016, un 32,26% de les
reclamacions han estat sobre aspectes relacionats amb
els serveis de llum, aigua o gas. Han estat un total de 171
les reclamacions relacionades amb subministraments
basics, motivades en molts casos per les practiques
poc clares i abusives que fan servir algunes companyies
amb els seus clients (visites a domicili, contractes per
telefon, etc...). En el cas de I'aigua, les reclamacions
giren al voltant d’aspectes relacionats amb la facturacio.

Oficina
de Consum
de la Garrotxa

Al llarg de 2016 han arribat a I'Oficina de Consum 154
reclamacions sobre serveis de telecomunicacions i un alt
nombre de consultes. Els serveis generals han generat
60 reclamacions. Dins de serveis generals s’inclouen:
serveis immobiliaris, de manteniment de la llar, reparacié
de vehicles, incompliment de garanties, etc.

El sector de serveis financers ha tingut 52 reclamacions,
i destaca, a partir de la publicacié de la sentencia del
Tribunal de Justicia de la Unié Europea favorable als
consumidors, les consultes i reclamacions al voltant de
les clausules sol. Actualment és un dels temes que més
preocupen als consumidors.

| per ultim, destacar que 48 reclamacions han estat
relacionades amb el transport de viatgers, on destaquen
els retards que durant I'estiu es van produir als vols de la
companyia aeria Vueling.

Per poblacions, Olot és la poblaci6 amb més
reclamacions presentades (364), seguida de Sant Joan
les Fonts (29), les Preses (17) i Castellfollit (12).

Reclamacions per sectors

29,06%

W Serveis de telecomunica-
cions i intemet
B Serveis d'electricitat, aigua i
gas
Serveis Generals de consum
m Bens de consum/productes
B Serveis de transport
W Serveis financers

Font: Dades de I' Oficina de Consum de la Garrotxa.



Oficina de Consum de la Garrotxa

En global, el percentatge d’acords satisfactoris assolits
per als consumidors que han utilitzat I'Oficina de
Consum de la Garrotxa ha estat del 63,3%, superior a
les xifres de I'any anterior.

La difusié i foment de l'arbitratge de Consum s’ha
realitzat a través de centres d'informacio i assessorament
a les empreses com Turisme Garrotxa i I'’Associacié
d’'Hostalatge de la Garrotxa. També s’han continuat fent
visites presencials i s'han realitzat enviaments a través de
correu electronic. En total, s’ha arribat a 52 establiments.
La Garrotxa continua sent la primer comarca de Girona
amb més establiments adherits a la Junta Arbitral de
Consum de Catalunya, i la quarta de tota Catalunya.

L'Oficina de Consum de la Garrotxa ha centrat una
part de la seva acci6 en les activitats formatives per tal
d’'informar la societat en general, pero també col-lectius
concrets (sobretot aquells més vulnerables), sobre
aspectes de consum o bé sobre novetats legislatives. Al
llarg de 2016 s’han organitzat 5 sessions, que han reunit
111 persones. Al llarg de I'any passat es van continuar
organitzant els “Contes per a petits consumidors” per
apropar els temes de consum als més petits i s’ha
treballat amb els ajuntaments perque puguin posar a
I'abast dels seus veins i veines informacié de primera
ma sobre temes de consum.

També s’han visitat 29 establiments de la comarca per
tal d’informar-los i facilitar-los la normativa a seguir en
quan a les condicions tecniques de venda, aixi com
comprovar el seu acompliment.

Per cinque any consecutiu s’ha impulsat la Consulta
del Mes. A partir de la reclamaci6 i/o el dubte que ha
tingut més repercussioé durant el mes anterior, I'Oficina
de Consum elabora informacio sobre el procés que cal
seguir per donar resposta a un conflicte de consum.
Durant 2016 aquest espai apareix cada mes a La
Comarca, EI 29 i s’emet a Radio Olot durant quinze dies.
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15 de marg, Dia Mundial de les Persones
Consumidores

El 15 de mar¢c es commemora
el Dia Mundial de les Persones
Consumidores. Es compleixen 54
anys (15 de marc de 1962) del discurs
que va pronunciar el president John
Fitzgerald Kennedy, al Congrés dels
Estats Units, i que va marcar I'inicide la
defensa dels drets dels consumidors,
doncs va reforgar la idea de que tots
som persones consumidores.

Per celebrar aquesta data, I'Oficina
de Consum va posar en marxa un
concurs on es sortejava un apat per a
dues persones al restaurant Can Xel,
membre de I'’Associacié d’Hostalatge
de la Garrotxa.




Can Castellanes

Pl. del Palau, 8. Olot
Tel. 972 26 66 44
www.casg.cat

_ Consorci
d'ACCIO SOCIAL
de la Garrotxa

El Consorci d’Accid Social de la Garrotxa (CASG) és
una entitat publica creada I'any 1997 per I'Ajuntament
d’Olot i el Consell Comarcal de la Garrotxa, que treballa
coordinadament per a la millora de la prestaci¢ dels
serveis socials a tots els municipis de la Garrotxa.

El 2016 s'han mantingut els indicis de millora de la
situacio social i economica de la comarca, especialment
pel que fa a la reduccioé de les xifres d'atur. Malgrat aixo,
una part important de la poblacié garrotxina es manté
en situacié de vulnerabilitat social, de manera que les
seves necessitats socials, és a dir, les que repercuteixen
en la seva autonomia personal, en una millor qualitat
de vida, en les relacions interpersonals i socials i en el
benestar de la col-lectivitat, no estan totalment cobertes.

El Servei d’Atencié Social Basica ha atés 4.482 persones,
que corresponen a 3.159 nuclis de convivencia. A
banda de les persones ateses directament pel servei,
les intervencions realitzades pel Servei d'Atencio
Social Basica han beneficat 6.574 persones. Les
problematiques relacionades amb l'autonomia i la
salut sén les majoritaries, seguides de les mancances
economiques i les problematiques laborals.

Prevencid i atencid a I'exclusio social: Les dades dels
diferents serveis mostren un estancament tant del
nombre de beneficiaris com de la intensitat i les
necessitats de les persones ateses. Esa dir, el nombre
de persones usuaries dels serveis no augmenta, pero
la situacié de vulnerabilitat de les que soén ateses es
cronifica i no millora substancialment. Ho podem veure,
per exemple, en els resultats del Centre de Distribucio
d’Aliments, o de les Ajudes d’Urgéncia Social per poder
fer front a necessitats basiques de subsisténcia.

Infancia i families: EI 2016 hem creat I'ambit d’Infancia i
Familia dins la Cartera de serveis d'Infancia i Familia del
CASG; aquesta respon a la voluntat d’incloure i aglutinar
tots aquells serveis i projectes del Consorci que tenen
per objectiu treballar per al benestar dels infants i les

families, amb una visié global i transversal.

S’hi inclouen des dels serveis que realitzen accions
de promocid, prevencié i orientacio, fins als que duen
a terme programes especifics de suport i tractament
social per als infants i adolescents que es troben en
una situacid de risc d’exclusid social, els serveis de
proteccié per a la infancia en situacié de risc greu de
maltractament i exclusio social o els serveis d’informacio,
assessorament i atencio a les dones.

Promocio de I’autonomia personal i atencio a la dependéncia:
La poblacié major de 65 anys de la Garrotxa representa
un 40% del total, i és especialment significatiu que,
d’aqguest percentatge, un 52,5% son persones meés
grans de 85 anys. La majoria d'aquestes persones son
dones i viuen soles. Per aquest motiu, la promocié de
I'autonomia personal i I'atencié a la dependencia sén
prioritaries. Els serveis al domicili continuen amb la
tendencia a l'alca, ja que possibiliten que la persona
pugui seguir a casa, que és el que desitja la majoria.
Pel que fa referencia a la valoracié de la discapacitat,
aquest 2016 s’han valorat 457 persones, un 42% mes
que I'any anterior.

Atenci6 a la comunitat: S’ha continuat intervenint amb i per
a les persones per promoure la igualtat d’oportunitats i
millorar la cohesié social, tant a Olot com en diferents
municipis de la comarca. Aixi, s’ha desplegat el Servei
de Primera Acollida a la comarca; s’ha posat els
fonaments del que sera el Servei Integral de Suport a
I'’Associacionisme; s’ha promogut la convivencia i la
gestid positiva dels conflictes, tant als blocs de pisos
com a l'espai public, i s’han impulsat accions per a la
prevencio i sensibilitzacio per a una societat més justa i
cohesionada.

A mes, el CASG ha seguit treballant en altres projectes
estrategics, com ara la coordinacié entre els serveis
socials i els diferents serveis i recursos que han de
donar resposta a la manca d’habitatge; I'augment de la
nostra presencia als centres educatius i la consolidacio
del treball conjunt, I'analisi dels serveis d’atencio
domiciliaria i la definici6 del nou model d’atencid
integrada entre salut i serveis socials, i la implementacio
de 'administracié electronica, entre d’altres.

A més, el CASG ha treballat en altres projectes
estrategics, com ara la millora de la coordinacio
entre els serveis socials i els sanitaris; la implantaci
de I'administracié electronica, la reflexid etica dels
professionals, entre d’altres.
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El Consell Comarcal de la Garrotxa i I'’Ajuntament d’Olot
varen crear, I'any 2002, el Consorci de Medi Ambient i
Salut Pdblica de la Garrotxa — SIGMA per poder gestionar
els temes relacionats amb el medi ambient, la salut
publica i les emergéncies de la Garrotxa, previament
delegats per les diferents administracions competents,
aixi com preparar i redactar els plans i programes
necessaris per a aquests ambits de competencies.

El pressupost gestionat pel SIGMA enguany ha estat
d’'uns 12,82 milions d’euros, dels quals 0,6 milions
d’euros corresponen al pressupost d’inversid executat
o dirigit pel mateix personal.

Com a principal objectiu, el Consorci executa els
encarrecs i les competencies ordinaries en les diferents
arees d'interes a través de:

« L’assistencia tecnica i juridica als ajuntaments.

« L’atencio al ciutada.

= El control de les activitats i els establiments.

« El control de la qualitat i I'estat del medi i de la via
publica.

« El control dels serveis publics.

+ L’emissi6é de permisos, llicencies i autoritzacions.

« L'execucioé de campanyes de comunicacio.

« Larealitzacié d’analisis del laboratori.

A continuacié es remarquen alguns dels encarrecs
especifics de millora executats al llarg del 2016 pel
Consorci:

Suport als municipis:

« Execucié del Projecte XAFOGAR de desplegament de
la fibra Optica a la comarca.

« Seguiment de les obres de la xarxa de calor d’'Olot.

» Redaccio del projecte i direccié d’obra de la construc-
ci6 de la nova Estacié Depuradora d’Aiglies Residuals
de Maia de Montcal.

» Direccid d'obra de la construccid de I'Estacié de
Tractament d’Aigua Potable de Sant Jaume de Llierca.
» Redacci6 del projecte i direccid d'obra de la cons-
truccié d’'un nou pou de captacié d’aigua potable a Sant
Jaume de Llierca.

Gestio dels Serveis piblics

* Implantacio d'un sistema per coordinar els serveis
publics en situacions d’emergencia (aigua, residus,
electricitat, mobilitat...).

» Desplegament del nou model de recollida de deixalles
en proximitat a la comarca de la Garrotxa amb excepcio
del municipi d’Olot.

 Redacci¢ i aprovacio del Pla d’inspeccions i controls
en activitats, equipaments i espais col-lectius amb
I'objectiu de millorar la gestid ambiental, la salut publica
o la seguretat dels consumidors.

« Control de la legionel-la en les aigUes recirculades de
la Planta de Compostatge

« Realitzacié de tasques per a la implantacié d'un Centre
de Gestid de Residus a la Garrotxa:

« Realitzacié dels estudis tecnics i econdmics per a
la signatura d’un conveni entre I'Ajuntament de Sant
Jaume de Llierca i el Consell Comarcal per construir
la Planta al Poligon de Poliger Sud.

* Realitzacié d’un estudi de millora del projecte per
reordenar-lo i millorar les tecnologies aplicades, i aixi
disminuir la superficie construida.

« Realitzacié d’estudis tecnics i economics per a la
signatura d’'un conveni entre el Consell de Direccid
de I'Agéncia de Residus de Catalunya i el Consell
Comarcal sobre la disponibilitat de recursos per
aquesta instal-lacio.

» Realitzacid6 d’estudis técnics i economics per
a la signatura del Conveni de col-laboracid entre
el Consell Comarcal de la Garrotxa i el Consell
Comarcal del Pla de I'Estany en relacié amb la gestio
compartida de residus.

Gestio interna

* Ampliacid6 de l'abast d’acreditacié del Laboratori
Polivalent de la Garrotxa segons la norma ISO 17025.

e Creaci6 i publicacié del la nova pagina web del
Consorci.

» Conservacid ex situ de llavors horticoles i llavors
d’especies amenagades.




Les principals actuacions que ha portat a terme Turisme
Garrotxa el 2016 vinculades a projectes la titularitat dels
quals és del Consell Comarcal, han estat les segiients:

Execucio i seguiment administratiu del projecte Pla de
foment “La Garrotxa, terra de volcans, cultura i identitat
— Fase II", per continuar millorant i posant en valor el
patrimoni natural i cultural de la Garrotxa i donar més
coheréncia al projecte finangat en la primera fase del Pla
de foment. Inversio total d’aquest segon Pla de foment:
723.122,15.

Aquest projecte ha permés financar les segUents
actuacions al llarg de 2016: construir un espai de
serveis al visitant al fort del volca Montsacopa, adequar
un aparcament a Castellar de la Muntanya, crear la
ruta interpretativa Boscarré — Moli Fondo a Sant Joan
Les Fonts, senyalitzar itineraris d'ltinerannia a diversos
municipis de la Garrotxa, implantar més senyalitzacio
de Garrotxa Cultour, adequacié de l'accés a l'area
recreativa de Xenacs, construir un carril bici entre Santa
Pau i I'Area de Santa Margarida, eliminar barreres
arquitectoniques al nucli de Santa Pau, i adequar el
sender fluvial i construir una caseta per I'observacio
d’ocells a Argelaguer.

TURISME
GARROTXA

20

ANYS

Av. Onze de Setembre, 22, 2n pis. Olot
Tel. 97227 16 00
info@turismegarrotxa.com
www.turismegarrotxa.com

També s’ha pogut implantar senyalitzacio orientativa en
el municipi de la Vall de Bianya, millorar el nucli antic
del municipi de Castellfollit de la Roca, adequar el nucli
urba de Sant Jaume de Llierca, adequar la zona fluvial,
recuperar I'espai de lleure de Sant Jaume de Llierca,
adequar l'església vella de Castellfollit de la Roca,
construir la segona fase d’'un edifici per la prestacié de
serveis al visitant en el municipi de Beuda, i realitzar
d’un audiovisual didactic sobre les guerres remences al
municipi de les Planes d’Hostoles.

D’altra banda, s’ha registrat un creixement d’'un 7,6%
en el nombre de visitants atesos a les oficines de
turisme, arribant a les 216.767 persones i un increment
d’'un 39% del nombre de visites a turismegarrotxa.com,
arribant a les 363.573 sessions anuals.

Finalment, destacar que el 4 d’octubre de 2016 es va
donar el tret de sortida als actes de celebracié del 20e
aniversari de la creacié de I'associacio Turisme Garrotxa
amb un acte al Teatre Principal d’Olot. La trobada va
reunir més de 170 professionals del sector turistic public
i privat per commemorar els vint anys de treball conjunt
en la promocio del turisme a la Garrotxa. Durant I'acte
es va lliurar el primer Premi Turisme Garrotxa al tecnic
d’Us public del Parc Natural de la Zona Volcanica de la
Garrotxa i exmembre de la Junta de Turisme Garrotxa
Josep Maria Prats, per recongixer la seva trajectoria
professional i I'aposta per la implantacié de la Carta
Europea de Turisme Sostenible a la Garrotxa.
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Associacio per al Desenvolupament Rural Integral de la zona
Nord-Oriental de Catalunya, ADRINOC

Es una entitat sense anim de lucre que té com a objectiu
principal la promocié del desenvolupament sostenible
dels municipis rurals de les comarques de I'Alt Emporda,
la Garrotxa, Osona, el Pla de I'Estany, Gironés i la Selva,
partir de la resiliéncia territorial i de la innovacié social i
empresarial, sense deixar de treballar en el marc de la
Responsabilitat Social Territorial des d’una perspectiva
transversal.

Ha estat en l'anualitat 2016 quan s’han comencat a
convocar els ajuts Leader per al periode 2014-2020,
procedents de la Unié Europea (Fons FEADER) i
cofinancats pel Departament d’Agricultura, Ramaderia,
Pesca i Alimentacié de la Generalitat de Catalunya; i
s’han obert dues convocatories: la primera al mes de
gener i la segona al mes de novembre.

Al territori d’ADRINOC 23 projectes han rebut ajuts
Leader per un valor de 668.642,24 , que representen
una inversié al territori de més de 2,1M , en la primera
convocatoria. | la segona convocatoria restava encara
oberta a 31 de desembre i que s’acabara de gestionar
al llarg de I'any 2017.

Durant el 2016 també s’han comengat a desenvolupar
els projectes de cooperacié pel periode 2014-2020.
ADRINOC ha coordinat el projecte de cooperacié a nivell
catala “COLLABORAXPAISATGE. Desenvolupament
Rural a través del Paisatge i la Col-laboraci¢ ciutadana.
(Construccions de Pedra Seca)” i el projecte estrategic
per a la zona d’ADRINOC “Activitats Equestres, una
alternativa economica en zones rurals”. Per altra banda,

Desenvolupament Rural Integral

ha participat en els projectes de cooperaci¢ catalans
de: Gustum; Odisseu; Energia, Forest i Canvi Climatic;
Cowocat rural; i Leader Natura. | a nivell europeu,
ADRINOC ha col-laborat amb el grup d'acci¢ local de
Franca, Parc Naturel Régional des Pyrénées Catalans,
amb el projecte de pedra seca.

La previsi¢ és donar continuitat a aquells projectes de
cooperacié que aportin bons resultats en el territori pel
2017, pero tambeé liderar alguna nova iniciativa a partir de
les linies principals de I'Estrategia de Desenvolupament
Local d’ADRINOC del periode 2014-2020.

ADRINOC ha seguit impulsant la Responsabilitat Social
Empresarial (RSE) a través de formacié a empreses,
xerrades a Instituts, un Acte de lliurament de certificats
a les empreses socialment responsables i participant en
el projecte Focus de la iniciativa Respon.cat. | tambe
ha dut a terme altres accions de suport a I'empresa en
I'ambit social, economic i ambiental.

ADRINOC forma part de I'Associacioé d’Iniciatives Rurals
de Catalunya (ARCA), la xarxa dels Grups d’Accio Local
de Catalunya (GAL), on des del marc de 2016 s’ostenta
una vicepresidencia. | ha estat a través d’ARCA, que
juntament amb altres 3 GAL que ocupen territori de la
provincia de Barcelona, juntament amb la Diputacié de
Barcelona i el Centre Tecnologic Forestal de Catalunya
que s’ha creat “BCN Smart Rural”, un projecte per
impulsar estrategies intel-ligents de desenvolupament
del territori no metropolita de Barcelona.

A nivell estatal ADRINOC també forma part de la Red
Estatal de Desarrollo Rural (REDER), la federacio
espanyola d’associacions i entitats de desenvolupament
rural.




Altres organismes

El Consell Comarcal de la Garrotxa també participa,
col-laborai déna suport, juntament amb els municipis de
la comarca, a altres organismes que trobareu detallats
a continuacio.

CONSELL ESPORTIU
— de la Garrotxa

CONSELL ESPORTIU DE LA GARROTXA

El Consell Esportiu de la Garrotxa és un ens amb entitat
juridica propia reconegut des de I'any 1982 pel Registre
d’Entitats Esportives de Catalunya (0118), i continuador
de lantic Consell Comarcal d’Esports. Destina els
recursos publics rebuts de diferents administracions
principalment a les despeses de gestio i estructuracio
de I'oferta esportiva en horari no lectiu dels centres i
entitats de la comarca, a la fase comarcal dels JEEC i
PCEE, a propostes de lleure per a la poblacié en general
i ala cessié en regim de préstec de diferent material per
a les entitats esportives i escolars que ho solliciten.

El segment d’edat majoritari en la practica de I'activitat
esportiva promoguda des del Consell Esportiu
correspon als escolars de 5 a 12 anys i educativament
al cicle de primaria. L'altra gran franja pertany a I'esport
de lleure, concretament a la Lliga Veterana. El Consell
Esportiu de la Garrotxa continua treballant per oferir
la possibilitat de fer esport al minim cost possible per
a l'usuari, amb la integracié de tots els alumnes de la
comarca en iniciatives propies d’Olot com el Rodajoc i
I'Orientolot, amb la consolidaci¢ i creixement de lligues
de basquet, emmarcat per primer cop en el programa
de valors Esportsa i F-7 cada cop més representatives
de tot el territori, amb equips de molt bona part dels
pobles, i circuits atletics i ciclistes coordinats des
del nostre ens que, de mica en mica, van fent xarxa
i vertebrant nombrosos esforgos (Circuit de Curses
Populars per Muntanya de la Garrotxa, el GarrotXircuit
de BTT, el Ranquing Comarcal d’Atletisme...).

Av. Onze de Setembre, 22. Olot - Tel. 972 26 94 07
cegarrotxa@ucec.cat

<

CONSORCIPER A
LA NORMALITZACIO
LINGUISTICA

SERVEI DE CATALA D’0LOT - LA GARROTXA

LINIA ENSENYAMENT

El 2016, el Servei de Catala ha tingut 563 inscrits: 279 al febrer i 284
al setembre. Si hi sumem els 47 alumnes de l'estiu, veiem que el
Servei ha registrat 610 inscripcions.

S’ha treballat també la diversitat linguistica a les escoles amb el
taller “D’Olot al mén”. S’han visitat 4 centres educatius i s’ha arribat
a 97 nens.

Els cursos es complementen amb el Voluntariat per la llengua. En
total, 58 parelles lingUistiques a Olot i 28 a la resta de la Garrotxa.

LiNIA DINAMITZACIO

Per tal de complementar la formaci¢ de llengua i construir un marc
cultural i de coneixement del territori, s’han organitzat, durant el
2016, diverses activitats culturals, de caire molt divers.

* Del 15 de gener al 27 de febrer, exposici¢ “Parlem-nos”, a
I'entrada de Can Trincheria.

* EI29 de febrer: visita a les installacions de la Fundacié la Fageda,
amb parelles lingUistiques de la Garrotxa i de Figueres.

* Teatre: El bar¢ dels arbres, La flauta magica i Les 4 estacions.
* Emissi¢ del programa “Un minut de poesia” per Radio la Vall.
* EI 17 de marg: “Llengles i musiques del mén”.

* EI 6 d’abril: xerrada de I'escriptora Nuria Esponella.

* |l Edicié del Gran Dictat Popular de Sant Jordi.

* Exposici¢ de cartells amb noms de flors a Besalu.

* Exposicio de cartells amb noms de flors a Sant Joan.

 Xerrada “D'aliments de guerra a productes de la terra”, a la Sala
Oberta del Museu Comarcal.

* Del 15 al 31 d'octubre, a la Biblioteca Maria Vayreda d’Olot,
exposicié “Ramon Llull. Un viatge de 700 anys”.

* Exposicié “8 raons perqué I'empresa parli catala”, a I'lMPO .

* El 24 de novembre, xerrada de I'escriptor Melcior Comes, a Can
Trincheria.

* ElI 3 de novembre, obertura d'una nova edicié VxL a Olot i visita
de I'exposicio “Miquel Blay. Sentiment oloti”.

* El 20 de desembre, xocolatada.

* Cicle CINC de primavera (marg-abril) i cicle CINC de tardor
(octubre-novembre), amb 1.354 i 1.455 espectadors a cada cicle.

LiINIA ASSESSORAMENT

El Servei de Catala ofereix un servei d’assessorament linguistic a
tots els ajuntaments de la comarca, a les empreses i a les entitats i
organismes que ho necessitin. Durant el 2016, s’han corregit 1.361
pagines.

El Servei de Catala ha participat en 7 processos de seleccid de
personal a diversos ajuntaments de la comarca, i ha corregit 31
proves de catala en aquestes administracions locals.

El Servei de Catala també ha participat en I'Observatori Economic,
Social i Mediambiental de la Garrotxa, amb dades sobre la situacio
lingUistica de la comarca.

DinamiG i el Servei de Catala d'Olot-la Garrotxa han endegat,
durant el 2016, un projecte pilot per a empreses. Es un projecte
que es porta a terme en quatre fases, al final de cadascuna de les
quals s’acredita I'empresa per la seva responsabilitat linguistica. La
primera fase del Projecte empreses linglisticament responsables
(ELR), que es va presentar publicament en roda de premsa el 17
de novembre, aglutina, en aquests moments, 32 empreses de la
Garrotxa, amb les quals es treballara durant tot el 2017.

C. de Joan Pere Fontanella, 3 1r. Olot - Tel: 972 27 09 02
www.cpnl.cat/olot-garrotxa - olot@cpnl.cat
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PFI-PTT GARROTXA

Es un programa de formacié i insercio (PFl) en la
modalitat de Pla de Transici6 al Treball (PTT).

Es un programa adregat als joves d'entre 16 i 21
anys que no han acreditat I'Ensenyament Secundari
Obligatori (ESO) i estan sense feina. Té I'objectiu de
facilitar la inserci6 laboral i educativa.

Una part de la formacié és la instrumental i basica
que son unes 300 hores i s'imparteixen basicament el
primer trimestre. La resta corresponen a la formacio
professional basica de diferents perfils (auxiliar
d’hoteleria: cuina i serveis de restauracio, auxiliar
de comerc i atencié al public, auxiliar de fabricacid
mecanica i instal-lacions electrotécniques). Sén unes
700 hores que s’imparteixen majoritariament de gener
a juny, de les quals unes 200 corresponen a practiques
a l'empresa.

Av. Sant Joan les Abadesses, 20-22. Olot - Tel: 972 26 66 12
b7960003@xtec.cat
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de la Diputacié de Girona

XALOC

La Xarxa Local de Municipis de la Diputacié de Girona
(XALOC) és un organisme public que ofereix i realitza
serveis en dos ambits: la gestio, recaptacio i inspecciod
de tributs i d’'altres ingressos de dret public local i
I'assistencia i assessorament als ens locals.

El Consell Comarcal de la Garrotxa té signats dos
convenis de collaboracié amb aquest organisme: un
per a la col'laboracié en materia de gestid tributaria,
recaptatoria i activitats, i un segon en matéria
d’assessorament i assistencia comptable per als
ajuntaments de la comarca. Les oficines de XALOC
estan situades a la planta baixa del Consell Comarcal.

Av. Onze de Setembre, 22. Olot - Tel. 972 27 49 93
garrotxa@xalocgirona.cat

CONSORCIPERA LA PROTECCIO | GESTIO
DE L’ESPAI D’INTERES NATURAL DE L’ALTA
GARROTXA

El Consorci per a la Proteccio i la Gestid de I'Espai
d’Interes Natural de I'Alta Garrotxa es va constituir
formalment el 15 de desembre del 2000. Aquesta entitat
consorciada agrupa els 11 municipis que compten amb
superficie inclosa dins del Pla d’espais d’interés natural
(32.865 hectarees), aixi com els consells comarcals
de la Garrotxa, I'Alt Emporda i el Ripollés, la Diputacié
de Girona i el Departament d’Agricultura, Ramaderia,
Pesca, Alimentacio i Medi Natural.

La finalitat i objecte del Consorci és la conservacio, la
revaloritzacié i la gestio integral d’aquest espai natural.

Crta. de Riudaura, 94. Olot - Tel: 972 27 48 71
consorci@altagarrotxa.org

FUNDACIO
ESCOLA

EMPRESA

FUNDACIO ESCOLA EMPRESA

Es un organisme autonom administratiu del Consell
Comarcal de la Garrotxa que treballa per promoure i
fomentar la formacié de les persones adultes al llarg de
tota la vida, especialment aquella que interrelaciona el
mon de I'educacio i I'empresa com un mitja per garantir
la igualtat entre les persones.

Ctra. de Riudaura, 110. Olot - Tel. 972 26 11 44
infogarrotxa@fpcat.cat




La commemoracid de la Diada Nacional de
Catalunya i el Concert de Nadal de la Garrotxa son
dues cites imprescindibles, que organitza el Consell
Comarcal amb la inestimable col-laboracié d’altres
administracions i entitats.

COMMEMORACIO DE LA DIADA NACIONAL DE CATALUNYA

El 6 de setembre de 2016, el president del Consell
Comarcal de la Garrotxa, Joan Espona, acompanyat
de la presidenta d’Omnium Garrotxa, Nuria Torres,
va fer entrega, a la sala de plens, de la senyera als
alcaldes i alcaldesses de la comarca, per tal que I'11 de
setembre, Diada Nacional de Catalunya, la poguessin
hissar.

EL CONCERT DE NADAL DE LA GARROTXA

El 30 de desembre, I'Orquestra Barroca Catalana va
protagonitzar el tradicional Concert de Nadal de la
Garrotxa. La soprano Marta Almajano va interpretar
peces de Johann Sebastian Bach, Georg Friedrich
Handel i Henry Purcell. En aquesta ocasio, el Teatre
Principal d’Olot va prendre el relleu a l'església de
Sant Esteve i, amb un gran arbre de Nadal com a
escenografia, es va transformar en el marc perfecte per
acollir, entre d’altres, la cantata d’església de Bach Ich
habe genug, per a baix, oboe i cordes. Aquesta peca,
que va ser representada per primer cop l'any 1727,
narra la trobada de JesUs amb Simeo, a qui I'Esperit
Sant havia donat I'esperanca de veure el Messies abans
de morir. Amés, I'Orquestra Barroca Catalana, dirigida
en aquesta ocasié pel violinista austriac d’origen
japonés Hiro Kurosaki, un dels musics més sol-licitats
del moviment historicista, va interpretar mdsiques per
ateatre i aries d’Antonio Caldara i Emanuele Astorga.

Aquest ha estat el cinque any consecutiu de
col-laboracié entre el Consell Comarcal de la Garrotxa i
I'Institut de Cultura de la Ciutat d’Olot, amb el suport de
TEISA, per apropar la musica classica al public garrotxi.
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2.906 > SANT JOAN LES FONTS 781> TORTELLA GARROTXA>76.2 HAB./KM2
2.438> BESALD 466> RIUDAURA
1781~ LES PRESES 433 > WAIA DE MONTCAL GIRONA>128 HAB./KM2
1,662 > LES PLANES DHOSTOLES 415> ARGELAGUER
1.524> SANTA PAU 371> SANT ANIOL OE FINESTRES CATALUNYR> 234.3 HAB./ K2
1.317 > SANT FELIU DE PALLEROLS 317> MIERES EUROPA> 117.1HAB./KM2
1.266> LA VALL DE BIANYA 231> SANT FERRIOL

970> GASTELLFOLLIT OE LA ROCA 199 > BEUDA

929> MONTAGUT | 0IX 137 > SALES DE LLIERCA

FONT: ELABORACIO PROPIA A PARTIR DE LES DADES DE L'IDESCAT

PES ECONDMIC DELS SECTORS (% DEL VALOR AFEGIT BRUT*)

10% | 464% | 414%

9,2%

14 AMILIONS € 642,5 MILIONS € 657,4 MILIONS € 71,AMILIONS €
AGRICULTURA INDUSTRIA SERVEIS CONSTRUCCIO
<S> <S> S

— ve — v"’ &
<S> —— —— —
— s g e Y A

SECTOR INDUSTRIAL

PRODUCTIVITAT 81.880 € (CAT 87.740€)
MILIONS € -%

259,8- 18,7% > AGROALIMENTARI
68,9- 5,0% > ARTS GRAFIQUES | PAPER
54,0- 3,9% > MAQUINARIA
40,5-2,9% > PLASTIC

SEGTOR SERVEIS

PRODUCTIVITAT 58.550 € (CAT 65.210€)
MILIONS € -%

222,4- 16,1% > COMERC

87,0-6,3% > IMMOBILIARIES

68,6 - 4,8% > SANITAT | SERVEIS SOCIALS

62,5- 4,5% > HOSTALERIA

39,9-2,9%> QUIMICA
34,0- 2,5% > TEXTIL
31,3-2,3% > METAL'LURGIA
29,9-2,2% > MINERALS
27,9- 2,0% > PROD. FARMACEUTICS
20,4- 1,5% > MOBLES | INSTAL:LACIONS
35,9- 2,6% > ALTRES 7,4-0,5% > INFORMAGIO | COMUNICACIONS
642,5- 46,4% > TOTAL 657 4- 47.4% > TOTAL
** NO HA DE CONFONDRE AMB PIB N1 AMB FACTURACIC. VEGEU DEFINICIO DE VALOR AFEGIT BRUT A LINFORME DE CONJUNTURA ECONOMICA. ** EL 2016 NO SHAN ACTUALITZAT LES DADES.

mﬁMENSII'] DELS CENTRES DE COTITZACIO
TOTAL D'EMPRESES AUTONOMS

1.g 98 A I{.P GARROTXA 5.02“

: 2

1460 - 41~ 4 =

FINS A5 TREBALLADORS DE 6 A 50 TREBALLADORS DE51A 250 TREBALLADORS
FONT: ELABORACIO PROPIA A PARTIR DE DADES DE LANUARI ECONOMIC COMARCAL BSVA-CATALUNYA CAIKA, DEP. EMPRESA | 0CUPACIG.

54,8- 4,0% > ACTIVITATS PROFES. CIENT. | ADMIN.
41,2-3,0% > TRANSPORTS

36,7- 2,6% > ACTIVITATS ARTISTIQUES | RECREATIVES
32,8- 2,4% > EDUCACIO

32.4-2,3% > ADMIN. PUBL., DEFENSA, SEG. SOCIAL
11,6-0,8% > BANCS | ASSEGURANCES

ECONOMIA

s:sﬂmmn-l 551 1 Mok

D'EURDS

0,7% DEL PIB DE CATALUNYA. EL PIH HA CAIGUT UN 1,4% EN ELS DARRERS 5 ANYS

RIQUESA
zm:;u e g &
PIB PER HABITANT
= Nl <& 218006 24.900€ 28.800€
e = GARROTXA GIRONA CATALUNYA
N N’/ -A5%* 5.8%* Q4%
PERFIL DE LA PERSONA ATURADA s
SEXE HOMES 46,1% .
DONES 539%
EDAT MENORS DE 20 ANYS 25%
DE20 A 29 ANYS 12,1%
DE30 A 39 ANYS 20,0%
DE40 A 49 ANYS 21,6%
DE50 A 59 ANYS 29,0%
DEGOA B4 ANYS 14.8%
MAJORS DE 64 ANYS 0,0%
NIVELL SENSE TITULACIO 08%
D'ESTUDIS  PRIMER GRAU 16,7%
SEGON GRAU 753%
UNIVERSITARI 1%
OCUPACIO  AGRICULTURA 23%
ANTERIOR  INDUSTRIA 21,9%
CONSTRUCCIO 14%
SERVEIS 62,0%

SENSE OCUPACIG ANTERIOR 64%

INDEX ADEPG/FEGP* DE COMPETITIVITAT TERRITORIAL DE LES COMARQUES

1
BARGELONS 1 EVOLUCIO DE LA POSICIO DE LA
S GARROTXA
050N -8
11y,

GARROTXA »15 1 Q\"';m/;’::
K%?ﬁhfnsﬁﬂ'ﬂa o S REGISTRE S
SEIVA>21 1 =i
BAIX EMPORDA »25 "

30
RIPOLLES >34
PALLARS SOBIRA >42 4 2006 2007 2008 9 2010 2011 2012 23 2[]14 20152016

*'ANY 2015 ES CREA LA COMARCA DEL MOIANES |, PER TANT, EL RANGUIING
PASSA A SER SOBRE 42.

FAGTORS DE COMPETITIVITAT DE LA GARROTXA
POSICIO AL RANQUING DE COMARQUES > 15 DE 42

SOSTENIBILITAT SOCIAL>4

INNOVACIO, DESENVOLUPAMENT TECNOLOGIC> 4

DISPONIBILITAT DE POLS DE DESENVOLUPAMENT | INFRAESTRUCTURES>10
ESPERIT EMPRENEDOR | DINAMISME EMPRESARIAL>17

SOSTENIBILITAT MEDIAMBIENTAL> 20

VOLUM DE MERCAT | DACTIVITAT> 24

ACCES ALS MERCATS DE CLIENTS | PROVEIDORS, ACCES A LA INFORMACIG>25
QUALIFICACIO DELS RECURSOS HUMANS | RECURSOS PER A LEDUCACI | LA FORMACIO PROFESSIONAL>25

INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTS | COMUNICACIONS>26
DISPONIBILITAT DE SOL | ESPAI PER A LACTIVITAT ECONOMICA~28

&
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* ASSOCIACIO D'EMPRESARIS DE LALT PENEDES, EL BAIX PENEDES | EL GARRAF / FEDERACIO EMPRESARIAL DEL GRAN PENEDES







